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Abstract 

 
            The purpose of this study was to investigate the relationship between personal 
information and need to study subjects within industrial and organizational psychology 
discipline, of undergraduate students majoring psychology in Faculty of Education, Silpakorn 
University in preparation to enter ASEAN Economics Community (AEC). The population of the 
study was 146 undergraduate students majoring psychology in Faculty of Education, 
Silpakorn University. Questionnaires were used to collect the data; 131were complete for 
processing. Frequency and percentage were used to analyze and describe the students’ 
personal information. Correlation and Chi-square were used to test the relationship between 
the students’ personal information and need to study subjects related to industrial and 
organizational psychology. 
           According to the investigation, no relationship were found between the students’ 
sex, year of study,  study experience of industrial and organizational psychology,  occupation 
target, people influencing their choice of occupation, as well as finding information for 
working in AEC  and  their need to study the subjects  within industrial and organizational 
psychology discipline while the students’ assessment of impact of AEC on working after 
graduation,  need to learn more English, intention for their own working skill to be calibrated  
with ASEAN standard, and recognition of preparation to work in AEC were found correlating 
with their need to study the subjects  within industrial and organizational psychology 
discipline at a statistical significance level of .01. 
 
Keywords: Industrial and organizational psychology, ASEAN Economic Community (AEC), 

personal information 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสาํคญัของปญัหา 
 สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษามีนโยบายให้ความสําคัญต่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economy Community หรือ AEC) ที่จะเริ่มต้นอย่างเป็นทางการในปี พ.ศ.2558 จึงกําหนด
กลไกกระบวนการเพื่อยกระดับคุณภาพและสมรรถนะบัณฑิตรุ่นใหม่ที่จะจบการศึกษา ให้มีสมรรถนะการ
ทํางานทั้งในสาขาวิชาชีพของตนและสมรรถนะแรงงานในระดับเทียบเท่าหรือสูงกว่า มาตรฐานสมรรถนะ
วิชาชีพและมาตรฐานสมรรถนะแรงงานที่ถูกกําหนดโดย AEC ดังนั้น กระบวนการจัดการเรียนการสอน
ของอาจารย์ระดับอุดมศึกษาจึงต้องได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัย เท่าทันกับแนวโน้มความต้องการ
แรงงานของตลาดงานใน AEC จึงจะสามารถเป็นพลังส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนความสําเร็จของนโยบาย
และยุทธศาสตร์การเตรียมความพร้อมอุดมศึกษาไทยสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในปี พ.ศ.
2558 และทําให้บัณฑิตไทยมีสมรรถนะการทํางานในระดับเทียบเท่าหรือสูงกว่ามาตรฐานสมรรถนะ
แรงงานที่ถูกกําหนดโดย AEC เพื่อช่วยให้พวกเขาได้ประโยชน์และประสบความสําเร็จในการประกอบ
อาชีพในตลาดงาน AEC 

เนื้อหาสําคัญของยุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทยในการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคม
อาเซียนในปี พ.ศ.2558 กําหนดยุทธศาสตร์การทํางาน ไว้ 3 ยุทธศาสตร์ ซึ่งสรุปเฉพาะยุทธศาสตร์และ
กลยุทธ์ส่วนที่ส่งผลต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์ในระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 1) 
ยุทธศาสตร์การเพิ่มขีดความสามารถของบัณฑิตให้มีคุณภาพมาตรฐานในระดับสากล มีกลยุทธ์การพัฒนา
สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยในระดับที่ใช้ในการงานได้ และพัฒนาสมรรถนะด้านการ
ประกอบอาชีพและการทํางานข้ามวัฒนธรรมของบัณฑิตไทย 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาความเข้มแข็งของ
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาประชาคมอาเซียน มีกลยุทธ์การส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมเกี่ยวกับอาเซียนในสถาบันอุดมศึกษา และ 3) ยุทธศาสตร์การส่งเสริมบทบาทของอุดมศึกษา
ไทยในประชาคมอาเซียน มีกลยุทธ์ในการสร้างความตระหนักในการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน 
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553 หน้า ข-ง) ทั้งนี้เป้าหมายหลัก คือ การพัฒนาบัณฑิตไทย
ให้มีศักยภาพความพร้อมอย่างเต็มที่เมื่อเกิดประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.2558 
 ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ แผนการสอนวิชา 
463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ (Industrial and Organizational Psychology)            
มีคําอธิบายรายวิชาว่า วิชานี้ต้องการให้นักศึกษาได้ ศึกษาหลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาที่นํามาใช้ใน
วงการอุตสาหกรรมและพฤติกรรมบุคคลในองค์การ มีความรู้และเข้าใจวิธีการที่นักจิตวิทยาอุตสาหกรรม
ใช้ศึกษาและวิจัยพฤติกรรมการทํางานของบุคลากร โดยเฉพาะกระบวนการรับรู้ การคิด เจตคติ 
ความรู้สึก และแรงจูงใจในการทํางานของผู้ปฏิบัติงานส่วนต่างๆ ภายในองค์การ เพื่อนําผลการศึกษาไป
ประยุกต์ใช้ในการสร้างคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดีให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและพัฒนาความสามารถในการ
แข่งขันขององค์การให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในปี พ.ศ.2558 ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะทําให้สภาพแวดล้อมทางธุรกิจขององค์การเอกชนเปลี่ยนแปลงไปจากปัจจุบันที่
เป็นอยู่ ดังนั้น นักศึกษาจึงจําเป็นต้องได้เรียนรู้แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต้ังแต่วันนี้ จึงจะช่วยให้
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พวกเขาสามารถนําความรู้ที่ได้เรียนในชั้นเรียน ไปประยุกต์ใช้ในการทํางานประกอบอาชีพในอนาคตให้
ประสบความสําเร็จได้ 

แสดงให้เห็นว่าอาจารย์ผู้จัดการเรียนการสอนจําเป็นต้องใส่ใจต่อการคัดเลือกเนื้อหาวิชาการที่จะ
นํามาสอน เพราะนอกจากจะต้องสามารถพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีของนักศึกษาอย่าง
ถูกต้องเหมาะสมกับแผนการสอนที่ได้กําหนดไว้ กระบวนการจัดการเรียนการสอนยังต้องสามารถทําให้
นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีเกี่ยวกับการรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและการ
ทํางานประกอบอาชีพในประชาคมอาเซียนด้วย เพราะประเทศไทยเป็นหนึ่งในสมาคมเศรษฐกิจ ASEAN 
ซึ่งมีประเทศสมาชิกจํานวนทั้งสิ้น 10 ประเทศ ไทย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ บรูไน 
กัมพูชา ลาว พม่า และ เวียดนาม ดังภาพ 1 
 
ภาพ 1 
แผนที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 
 

 
 

(ที่มา: http://www.pattayadailynews.com/th/wp-content/uploads,2553,1206) 
 

มหาวิทยาลัยศิลปากรจะต้องมีพันธกิจที่ชัดเจนในฐานนะสถาบันอุดมศึกษาเป็นภาคส่วน          
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานไทยเพื่อให้แรงงานไทยได้รับการยกระดับสมรรถนะที่เท่าเทียม 
หรือสูงกว่าสมรรถนะที่ได้กําหนดร่วมกันของอาเซียน  เพื่อเป็นการประกันโอกาสให้กับแรงงานไทยว่าจะ
ยังคงได้ประโยชน์ในตลาดแรงงานของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เนื่องจากมีเป้าหมายที่จะทําให้
อาเซียนกลายเป็นตลาดการค้าและฐานการผลิตเดียวร่วมกัน (Single market and production base) 
โดยสิ่งที่จะเปลี่ยนไปอย่างสมบูรณ์ ในปี พ.ศ.2558 ได้แก่ อันดับแรก อัตราภาษีนําเข้าสินค้าส่วนใหญ่เป็น 
0% สําหรับประเทศอาเซียนทั้ง 10 ประเทศ ทําให้การค้าระหว่างกันจะง่ายขึ้น เพราะมีการลดขั้นตอน
เอกสารและการตรวจสอบสินค้า ณ จุดตรวจสินค้าของประเทศสมาชิกอาเซียน โดยทุกประเทศใช้
มาตรฐานกลางเดียวกันในการตรวจสอบสินค้า อันดับที่สอง การลงทุนโดยตรงภายในประเทศอาเซียนจะ
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เปิดเสรีมากขึ้น โดยสามารถลงทุนถือหุ้นได้สูงถึง 100% ของสัดส่วนผู้ถือหุ้น การเปิดเสรีดังกล่าวเป็นการ
เปิดเสรีแบบมีเงื่อนไขคือ ให้แต่ละประเทศสามารถสงวนบางธุรกิจที่ยังไม่พร้อมในการให้ต่างชาติเข้ามา
ลงทุนแข่งขัน โดยกําหนดข้อจํากัดในการลงทุนเพื่อปกป้องสิทธิประโยชน์ของคนในประเทศ ซึ่งประเทศ
ไทยก็มีพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว พ.ศ.2542 หรือ Foreign Business Act B.E. 
1999 (FBA) ซึ่งเงื่อนไขการคุ้มครองจะยังเป็นไปตามที่ประกาศใน พรบ. ต่อไปจนกว่าจะมีการแก้ไข้
กฎหมายในประเทศ และอันดับที่สาม การเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือหรือผู้ระกอบวิชาชีพเฉพาะทาง ให้
สามารถทํางานในประเทศอื่นในอาเซียนได้สะดวกขึ้น มีการยอมรับคุณสมบัติของแรงงานร่วมกัน อย่างไร
ก็ตาม ข้อตกลงภายใต้ AEC นี้จะไม่รวมการเคลื่อนย้ายแรงงานไร้ฝีมือ (Unskilled labor) ซึ่งต้องเป็นไป
ตามกฎหมายของแต่ละประเทศอยู่ (ส่วนความร่วมมืออาเซียน, 2550 www.moc.go.th) 

ผลการปฏิบัติตามข้อตกลงเขตเศรษฐกิจอาเซียนดังกล่าว จะเริ่มต้นในปี พ.ศ.2558 โดยเฉพาะใน
ส่วนของการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือเสรีใน ASEAN จะส่งผลกระทบต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงานของ
นักศึกษามากที่สุดคือเป็นได้ทั้งโอกาสและภัยคุกคาม หากนักศึกษามีความรู้เท่าทันก็สามารถเตรียมตัวเอง
ให้มีคุณสมบัติพร้อมต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือเสรีใน ASEAN ก็จะเป็นโอกาสที่ดีสําหรับอนาคตของ
พวกเขา 

ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้รับผิดชอบวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ มีความ
ตระหนักว่าประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะต้องส่งผลกระทบต่อการทํางานประกอบอาชีพของนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรทั้งด้านบวกและด้านลบอย่างไม่
อาจหลีกเลี่ยง แนวทางการรับมือที่ดีที่สุดคือการเตรียมนักศึกษาให้มีความพร้อมทั้งด้านความรู้ทาง
วิชาการด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ และแนวทางการนําความรู้ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการ
ทํางานประกอบอาชีพในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทําให้ผู้วิจัยต้องการสํารวจความต้องการเรียนด้าน
เนื้อหาในรายวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การวิชาอื่นๆ เช่น จิตวิทยาการทํางาน 
จิตวิทยาธุรกิจ จิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม และจิตวิทยาการปรับตัวในที่ทํางานที่มีความหลากหลาย ซึ่งเป็น
วิชาที่สําคัญสามารถช่วยนักศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจ และมีเจตคติที่ดีต่อการทํางานในประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน นักศึกษาสามารถได้ประโยชน์จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากที่สุด 

ผลการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวางแผนการสอนและการปรับปรุงเนื้อหาการ
สอนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ซึ่งเปิดสอนอยู่แล้วในปัจจุบันให้ทันสมัยมากขึ้น 
ตอบสนองความต้องการเรียนรู้ของนักศึกษามากขึ้น และผลการวิจัยที่ได้ยังสามารถนําไปข้อมูลเชิง
ประจักษ์ในการเสนอให้ภาควิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พิจารณาเปิดสอน
รายวิชาอื่นๆ ในกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเพิ่มขึ้นต่อไปในอนาคต การวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงเป็นแผนภาพ 2 
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แผนภาพ 2  
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอสิระ (Independent Variables)
ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่
1) เพศ
2) ชั Êนปี
3) ประสบการณ์เรียนวชิาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
4) ความสนใจทางอาชีพ
5) ผู้ให้คาํปรึกษาทางอาชีพ
6) ประสบการณ์ศึกษาข้อมูลเกีÉยวกับการทาํงานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน
7) การตระหนักถงึผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรี
8) การตระหนักถงึความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษ
9) ความสนใจทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ASEAN
10) การตระหนักถงึความสาํคัญของการเตรียมความพร้อมสู่การทาํงานใน AEC

ตวัแปรตาม (Dependent Variables)
ความต้องการเรียนกลุ่มวิชาจติวทิยาอุตสาหกรรมและองค์การ ได้แก่ 

1) ความต้องการเรียนวิชา 463 215 จติวทิยาอุตสาหกรรมและองค์การ

ความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื ÊนฐานทีÉจาํเป็นในการสนับสนุนการทาํงาน
ของนักจติวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
2) วิชาจิตวทิยาการสืÉอสารด้วยภาษาอังกฤษเบื Êองต้น
3) จติวทิยาการสืÉอสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏบัิติ
4) ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ

ความต้องการเรียนกลุ่มวชิาจติวิทยาอุตสาหกรรม
5) จติวทิยาธุรกิจ
6) จิตวทิยาการตลาด
7) จติวิทยาผู้บริโภค

ความต้องการเรียนกลุ่ม วิชาจติวทิยาองค์การ
8) การพฒันาบุคลิกภาพเพืÉอความสาํเร็จในการทาํงาน
9) จติวิทยาความหลากหลายในทีÉทาํงาน
10) จติวิทยาข้ามวัฒนธรรม

11) จติวทิยาการพฒันาตนเอง

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านช้ันปีกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านเป้าหมายการประกอบอาชีพกับความ
ต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี 
สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก
อาชีพกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
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6. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  

7. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบ AEC ต่อการ
ประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรีของนักศึกษากับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

8. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้องการเรียนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติมกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  

9. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความตั้งใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน ASEAN กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของ
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  

10. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความ
พร้อมสู่การทํางานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร  

 
คําถามการวิจัย  
1 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศสัมพันธ์กับความต้องการเรียนในรายวิชา 463 215 และวิชาในกลุ่ม

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอ หรือไม่ 
2 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านชั้นปีที่กําลังศึกษาสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่ม

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอหรือไม่ 
3 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอ 
หรือไม่ 

4 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเป้าหมายทางอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาใน
กลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอ หรือไม่ 

5 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านผู้ให้คําปรึกษาทางอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชา
ในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอหรือไม่  
 6 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่
ผู้วิจัยเสนอหรือไม่ 



6 
 

 
 

7 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการคาดคะเนผลกระทบการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.
2558 ของประเทศไทยต่อการประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรีสัมพันธ์กับความต้องการเรียน
รายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอหรือไม่  

8 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อ
รองรับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอหรือไม่ 

9 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ASEAN สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอไว้หรือไม่  

10 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอไว้หรือไม่  

 
สมมติฐานการวิจัย 
1 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศมีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนในรายวิชา 463 215 และวิชา

ในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
2 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านชั้นปีที่กําลังศึกษามีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชา

ในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
3 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ     

มีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
4 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเป้าหมายทางอาชีพมีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและ

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
5 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านผู้ให้คําปรึกษาทางอาชีพมีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชา

และวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 6 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนมีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 7 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการคาดคะเนผลกระทบการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.
2558 ของประเทศไทยต่อการประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรีมีความสัมพันธ์กับความต้องการ
เรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

8 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อ
รองรับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาใน
กลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 9 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ASEAN มีความสัมพันธ์
กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 10 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
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ขอบเขตการวจิัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งค้นหาระดับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ทั้งรายวิชาที่เปิดสอนอยู่แล้วและรายวิชาที่ผู้วิจัยเสนอขึ้นใหม่ โดยมีเป้าหมายเพื่อช่วยเตรียมความพร้อมสู่
การทํางานในตลาดงานของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให้แก่นักศึกษา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ประชากรทั้งหมด คือ นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา ช้ันปีที่ 1-4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาค
การศึกษาต้น ปีการศึกษา 2554 จํานวน 146 คน (ข้อมูลจากhttp://reg4.su.ac.th/registrar/ 
stat_enroll.asp?avs55123202=1) 
 
 ข้อจํากัดของการวิจัย 

1. ข้อมูลที่ได้เกิดจากการตอบโดยนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ช้ันปีที่ 1-4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2554 
เท่านั้น 

2. ความต้องการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ช้ันปีที่ 1-4 ที่อ้างอิงในรายงานการวิจัยฉบับนี้ เกิดจากการสํารวจด้วยแบบสอบถามที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งมีข้อคําถามที่จํากัดจําเพาะอยู่ในขอบเขตเกี่ยวกับ วิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ และกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ เท่าที่ผู้วิจัยเสนอ
ไว้ในแบบสอบถามเท่านั้น ซึ่งทําให้ผู้ตอบถูกบังคับให้เลือกจากตัวเลือกที่มีให้อย่างจํากัด (forced 
choices) จึงไม่สามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปเปรียบเทียบกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
อื่นๆ ที่มีขอบเขตนอกเหนือจากข้อคําถามในแบบสอบถามชุดนี้ 

3. ความต้องการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ช้ันปีที่ 1-4 รุ่นหลังจากปีการศึกษา 2554 อาจมีการเปลี่ยนแปลงไปจากผลการวิจัย
ครั้งนี้ ดังนั้นหากต้องการทราบความต้องการเรียนของนักศึกษา เพื่อนําไปปรับปรุงเนื้อหาวิชา 
463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ หรือเปิดสอนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ หลังจากนี้ น่าจะมีการเก็บข้อมูลซ้ําในนักศึกษารุ่นใหม่ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
ที่สุด 

 
 นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. ความต้องการเรียน หมายถึง ความคาดหวังเกี่ยวกับเนื้อหาการเรียนของนักศึกษา 
2. วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ หมายถึง วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองค์การ ซึ่งมีการจัดการเรียนการสอนอยู่ในหลักสูตร รวมถึงวิชาอื่นๆ ที่จัดอยู่ในกลุ่มวิชา
ด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ แต่ยังไม่มีการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ วิชาจิตวิทยา
การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ จิตวิทยาธุรกิจ จิตวิทยาการตลาด จิตวิทยาผู้บริโภค การพัฒนา
บุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางาน จิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางาน จิตวิทยาข้าม
วัฒนธรรม และจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง  
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3. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ ประชาคมอาเซียน (ASEAN Economy Community หรือ 
AEC) หมายถึง 10 ประเทศในสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ได้แก่ สาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย มาเลเซีย สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐสิงคโปร์ ราชอาณาจักรไทย บรูไนดารุส
ซาลาม สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สหภาพพม่า 
และราชอาณาจักรกัมพูชา 

4. เพศ หมายถึง รูปที่แสดงให้รู้ว่าเป็นหญิงหรือชาย 
5. ช้ันปี หมายถึง สถานะการศึกษาเล่าเรียนของนักศึกษา เช่น นักศึกษาเรียนมา 6 ปี แต่ลงเรียน

รายวิชาของนักศึกษาชั้นปี 2 เขาจะจัดอยู่ในกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ในการวิจัยครั้งนี้  
6. ประสบการณ์เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ หมายถึง นักศึกษาที่เคยลงทะเบียน

เรียนและเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การในภาคการเรียนใดภาคการเรียนหนึ่งก่อนที่
จะมีการดําเนินกรเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ 

7. ความสนใจทางอาชีพ หมายถึง ความสนใจ ความต้ังใจ หรืออาชีพที่เป็นเป้าหมายที่นักศึกษาแต่
ละคนต้องการทําในอนาคตลงจบการศึกษา 

8. ผู้ให้คําปรึกษาทางอาชีพ หมายถึง บุคคลท่ีนักศึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือขอคําปรึกษา
เกี่ยวกับการประกอบอาชีพในอนาคตของตน 

9. ประสบการณ์ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หมายถึง การได้
รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในช่วงเวลาก่อนหน้าที่จะมีการ
ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ 

10. การตระหนักถึงผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพหลังปริญญาตรี 
หมายถึง ความคิดเห็นของนักศึกษาแต่ละคนว่าเขาให้ความสําคัญต่อผลกระทบประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพหลังปริญญาตรี 

11. การตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษ หมายถึง ความคิดเห็นของนักศึกษาแต่
ละคนว่าเขาให้ความสําคัญต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 

12. ความสนใจทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC หมายถึง ความคิดเห็นของนักศึกษาแต่ละคนว่า
เขาให้ความสําคัญต่อการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC 

13. การตระหนักถึงความสําคัญของการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานใน AEC หมายถึง ความ
คิดเห็นของนักศึกษาแต่ละคนว่าเขาให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานใน AEC 
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้รับผิดชอบสอนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

สามารถนําผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงเนื้อหาด้านวิชาการที่สอนนักศึกษาในวิชา
ดังกล่าวนี้ ให้สอดคล้องกับความต้องการเรียนของนักศึกษา  

2. ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรและหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อใช้ในการพิจารณาเปิดสอนวิชาในกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การให้สอดคล้องกับความต้องการและความจําเป็นในการประกอบอาชีพ
ในตลาดงานของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) หลังผู้เรียนจบการศึกษา  
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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง 

 
 การวิจัยเรื่องความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ของนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดทฤษฎีด้านการศึกษาความต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
2. ผลกระทบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการจัดการเรียนการสอนกลุ่มวิชาจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองค์การ 
3. การเตรียมตัวเพื่อเข้าสู่ตลาดแรงงานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 
แนวคิดทฤษฎีด้านการศึกษาความต้องการ 

ทฤษฎีความต้องการตามลาํดับขั้นของมาสโลว ์ 
มาสโลว์ (Maslow, 1970) เห็นว่ามนุษย์ถูกกระตุ้นจากความปรารถนาที่จะได้ ครอบครอง ความ

ต้องการเฉพาะอย่าง โดยมีกฎเบ้ืองต้น 3 ข้อ ในการทําความเข้าใจความต้องการของมนุษย์ คือ 
1. บุคคลย่อมมีความต้องการอยู่เสมอและไม่สิ้นสุด ขณะที่ความต้องการใดได้รับ การ

ตอบสนองแล้ว ความต้องการอย่างอื่นก็จะเกิดขึ้นอีกไม่มีวันจบสิ้น  
2. ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอื่น ๆ ต่อไป ความ

ต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองจึงเป็นสิ่งจูงใจในพฤติกรรม ของคนนั้น  
3. ความต้องการของบุคคล จะเรียงเป็นลําดับขั้นตอนความสําคัญเมื่อต้องการระดับตํ่าได้รับ

การตอบสนองแล้ว บุคคลก็จะให้ความสนใจกับความต้องการระดับสูง ต่อไป  
เมื่อเริ่มตนการเผยแพร่แนวคิดทฤษฎีมาสโลว์จําแนกความต้องการของมนุษย์ไว้ 5 ลําดับขั้น แต่ต่อมา
ในช่วงปลายของชีวิต มาสโลว์เพิ่ม 2 ลําดับขั้นความต้องการเข้าไปในทฤษฎี คือ 1) Cognitive 2) 
Aesthetic ทําให้ ลําดับขั้นความต้องการเพิ่มจาก 5 ขั้นกลายเป็น 7 ลําดับขั้นความต้องการ (O’Connel 
& O’Connel, 1992; Puttick, 1997) ได้แก่ 

1. ความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานที่สุดเพื่อความมีชีวิตอยู่รอด ได้แก่
ความต้องการอาหาร น้ํา อากาศ อุณหภูมิที่เหมาะสม เป็นต้น  

2. ความต้องการความปลอดภัย เป็นความต้องการแสวงหาความปลอดภัยจากสิ่งแวดล้อมและ
ความคุ้มครองจากผู้อื่น  

3. ความต้องการความรักและการมีส่วนเป็นเจ้าของ ความรู้สึกว่าตนได้รับความรักและมีส่วนร่วม
ในการเข้าหมู่พวก  

4. ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือ เป็นความต้องการให้คนอื่นยกย่องให้เกียรติ และเห็น
ความสําคัญของตน  

5. ความต้องการการเรียนรู้ การค้นความจริงเกี่ยวกับโลกรอบตัว อยากรู้อยากเห็น ความรู้สึก
สงสัยที่ต้องการคําตอบ ต้องการทราบความจริง ต้องการทราบคําตอบในเรื่องราวที่ตนยังไม่เข้าใจ  
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6. ต้องการความสุนทรีย์ ความรื่นรมย์ ความนุ่มละมุน ความกลมกลืน ความงาม ซึ่งบางคน
สามารถสร้างสุนทรีย์ให้แก่ตนเอง ส่วนบางคนที่ไม่สามารถสร้างสุนทรีย์ให้แก่ตนเอง ก็จะพยายามไขว่คว้า
ผลงานอันสุนทรีย์ของผู้อื่นมากสร้างสุนทรีย์ให้แก่ตนเอง   

7. ความต้องการความสําเร็จในชีวิต เป็นความต้องการสูงสุดในชีวิตของตน เป็น ความต้องการที่
เกี่ยวกับการทํางาน ที่ตนเองชอบหรือต้องการจะเป็นมากกว่าที่ เป็นอยู่ในขณะนี้ 
 แนวคิดของมาสโลว์ดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าความต้องการเรียนรู้และประสบความสําเร็จ
ในชีวิตเป็นความต้องการลําดับสูงที่สุดสําหรับมนุษย์ สอดคล้องกับแนวคิดของผู้วิจัยที่เช่ือว่านักศึกษา
ปริญญาตรีจิตวิทยา น่าจะต้องการเรียนรายวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
มากกว่าเนื้อหาเดิมที่สอนในวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 463 215 ถ้าหากนักศึกษาเหล่านั้น
ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับแนวโน้มสภาวะการทํางานในประชาคมอาเซียน ซึ่งจะเริ่มต้นในปี พ.ศ.2558 
หรืออีกไม่เกิน 4 ปีข้างหน้าที่จะถึงเร็วๆ นี้  
 

ทฤษฏีความต้องการของแอลเดอร์เฟอร์  
แอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 1972) ได้คิดทฤษฎีความต้องการที่เรียกว่าทฤษฎีอีอาร์จี (ERG: 

Existence – Relatedness – Growth Theory) โดยแบ่งความต้องการของบุคคลเป็น 3 ประการคือ  
1. ความต้องการมีชีวิตอยู่ (Existence Needs) เป็นความต้องการที่ตอบสนองเพื่อให้ มีชีวิตอยู่ต่อไป 
ได้แก่ความต้องการทางกาย และความต้องการความปลอดภัย 2. ความต้องการมีสัมพันธภาพกับผู้อื่น 
(Relatedness Needs) เป็นความต้องการ ของบุคคล ที่จะมีมิตรสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างอย่างมี
ความหมาย 3. ความต้องการเจริญก้าวหน้า (Growth Needs) เป็นความต้องการสูงสุด รวมถึง ความ
ต้องการได้รับความยกย่อง และความสําเร็จในชีวิต  

จากแนวคิดของแอลเดอร์เฟอร์ด้านความต้องการเจริญก้าวหน้าดังกล่าวข้างต้น สอดคล้องกับ
แนวคิดของมาสโลว์และแนวคิดของผู้วิจัย คือ ยังคงทําให้เชื่อได้ว่านักศึกษาที่ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
แนวโน้มสภาวะการทํางานในประชาคมอาเซียนมากขึ้น พวกเขาน่าจะต้องการเรียนรายวิชาและกลุ่มวิชา
ด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเพิ่มขึ้น 

 
ทฤษฎีความต้องการของเมอร์เรย์  
เมอร์เรย์ (Murray, 1938) ได้อธิบายว่า ความต้องการของบุคคลมีความต้องการหลาย อย่างใน

เวลาเดียวกันได้ ความต้องการของบุคคลที่เป็นความสําคัญเกี่ยวกับการทํางานมี 4 ประการคือ 1. ความ
ต้องการความสําเร็จ หมายถึง ความต้องการที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้สําเร็จ ลุล่วงไปด้วยดี 2. ความต้องการ
มีมิตรสัมพันธ์ ความต้องการมีความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลอ่ืน โดยคํานึงถึงการยอมรับของเพื่อนร่วมงาน 
3.ความต้องการอิสระ เป็นความต้องการที่จะเป็นตัวของตัวเอง 4. ความต้องการมีอํานาจ ความต้องการที่
จะมีอิทธิพลเหนือคนอื่น และต้องการที่ จะควบคุมคนอื่นให้อยู่ในอํานาจของตน  
 จากแนวคิดของเมอร์เรย์ด้านความต้องการความสําเร็จดังกล่าวข้างต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ
มาสโลว์ แอลเดอร์เฟอร์และแนวคิดของผู้วิจัย คือ ทําให้เช่ือได้ว่านักศึกษาที่ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
แนวโน้มสภาวะการทํางานในประชาคมอาเซียนมากขึ้น พวกเขาน่าจะต้องการเรียนรายวิชาและกลุ่มวิชา
ด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเพิ่มขึ้น 
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ทฤษฎีความต้องการความสาํเร็จของแมคคลีแลนด์  
แมคคลีแลนด์ (McClelland, 1976) ได้เน้นความต้องการไว้ 3 ประเภทคือ 1. ความต้องการ

ประสบความสําเร็จ (Need for Achievement) เป็นความต้องการมี ผลงานและบรรลุเป้ าหมายที่พึง
ปรารถนา 2. ความต้องการมิตรสัมพันธ์ (Need for Affiliation) เป็นความต้องการมี สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้อื่น 3. ความต้องการอํานาจ (Need for Power) เป็นความต้องการมีอิทธิพลและครอบงํา เหนือผู้อื่น  

จากทฤษฎีความต้องการวามสําเร็จของมาสโลว์ แอลเดอร์เฟอร์ เมอร์เรย์ และแมคคลีแลนด์ 
ดังกล่าวข้างต้น สรุปและอนุมานได้ว่า นักศึกษาเอกจิตวิทยาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ น่าจะมี
ความต้องการในการพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้วิชาการในสาขาที่ตนเองสนใจเพื่อรองรับการทํางาน
ประกอบอาชีพในอนาคต ซึ่งผู้วิจัยคาดว่าเนื้อหาที่สอนเฉพาะในกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การที่เปิดสอนอยู่ในปัจจุบันน่าจะยังไม่เพียงพอต่อความต้องการเรียนรู้ของนักศึกษา จึงควรมีการ
สํารวจความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การวิชา ทั้งวิชาที่เปิดสอนอยู่แล้ว
และวิชาที่ยังไม่มีการเปิดสอน เพื่อนํามาใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การของภาควิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ของภาควิชาจิตวิทยาและการ
แนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในอนาคต   

 
ผลกระทบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการจัดการเรียนการสอนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ 

ปัจจุบันอาเซียนมีประชากรรวมกันประมาณ 570 ล้านคน มีผลผลิตมวลรวม (Gross Domestic 
Product: GDP) ประมาณ 1,400 พันล้านเหรียญสหรัฐ การผนึกกําลังของประเทศในอาเซียนทําให้       
มีปริมาณผลผลิต กําลังแรงงาน และกําลังซื้อที่สูงขึ้น แม้จะขนาดเศรษฐกิจของอาเซียนจะยังเล็กมากเมื่อ
เทียบกับประเทศใหญ่อย่างสหรัฐอเมริกา แต่การรวมกลุ่มกันของประเทศเศรษฐกิจขนาดเล็ก ก็ทําให้
สามารถเทียบเคียงได้กับประเทศพัฒนาแล้วอย่างเกาหลีใต้ และเข้าใกล้ญี่ปุ่นมากขึ้น 
 

กลไกการดําเนินงานดา้นเศรษฐกิจของอาเซียน 
1. การประชุมสุดยอดอาเซียน (ASEAN Summit Meeting) หรือการประชุมผู้นําอาเซียน เป็นกลไก

การดําเนินงานระดับสูงสุดของอาเซียน โดยจะมีการประชุมปีละ 1 ครั้ง ในราวเดือนพฤศจิกายน เพื่อให้
แนวนโยบายในการดําเนินกิจกรรมความร่วมมือด้านต่างๆ และริเริ่มกิจกรรมใหม่ ๆ ของอาเซียน รวมทั้ง
การขยายความร่วมมือระหว่างอาเซียนกับประเทศคู่เจรจา 

2. การประชุมรัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Ministers: AEM) เป็นกลไกการ
ดําเนินงาน ระดับรัฐมนตรีที่รับผิดชอบด้านเศรษฐกิจของอาเซียน นับว่าเป็นศูนย์กลางของการดําเนินการ
ทางเศรษฐกิจของอาเซียนเกือบทั้งหมด AEM มีการประชุมอย่างเป็นทางการปีละครั้ง ในช่วงเดือนตุลาคม 
เพื่อกํากับ ดูแล และพิจารณาขยายความร่วมมือทางเศรษฐกิจของอาเซียนตามแนวทางที่ผู้นําอาเซียน
กําหนด รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความร่วมมือทางเศรษฐกิจใหม่ๆ และการขยายความร่วมมือกับ
ประเทศคู่เจรจา นอกจากนี้ อาเซียนยังมีการประชุมรัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียนอย่างไม่เป็นทางการ (AEM 
Retreat) อีกปีละ 1 ครั้ง ในช่วงเดือนเมษายน-พฤษภาคมของทุกปี เพื่อให้แนวทางการดําเนินการ และ
แก้ไขปัญหาความร่วมมือทางเศรษฐกิจที่เป็นเรื่องจําเป็นหรือเร่งด่วน 
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3. การประชุมระดับเจ้าหน้าที่อาวุโสด้านเศรษฐกิจอาเซียน (Senior Officials Economic Meeting: 
SEOM) เป็นกลไกการดําเนินงานระดับเจ้าหน้าที่อาวุโสหรือระดับอธิบดี มีการประชุมปีละ 4 ครั้งเป็น
อย่างน้อย (ประมาณ 3 เดือนครั้ง) SEOM จะเป็นศูนย์กลางที่ดูแลรับผิดชอบการดําเนินความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจของอาเซียน โดยเฉพาะการยกเลิกมาตรการทางการค้าทั้งที่เป็นภาษีและมิใช่ภาษีของอาเซียน
ภายใต้ความตกลงอาฟตา การเร่งรัดการรวมกลุ่ม 11 สาขาสําคัญเพื่อไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน หรือ AEC และการขยายความร่วมมือด้านอุตสาหกรรมอาเซียน นอกจากนี้ SEOM ยังมีหน้าที่
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างประเทศ สมาชิก อาเซียนอีกด้วย 

4. การประชุมคณะกรรมการ/คณะทํางานที่อยู่ภายใต้ SEOM เป็นการประชุมของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญใน
สาขาความร่วมมือทางเศรษฐกิจแขนงต่าง ๆ เช่น 

- คณะกรรมการประสานงานการดําเนินการภายใต้ความตกลง CEPT (CCCA) มีประชุมปีละ 4 ครั้ง 
เพื่อดําเนินการและแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับการลดภาษีและยกเลิกข้อกีดกันทางการค้าตามความตกลง 
CEPT และความตกลง/พิธีสารอื่นที่เกี่ยวข้อง 

- คณะทํางานความร่วมมือด้านอุตสาหกรรมของอาเซียน (Working Group on Industrial 
Cooperation: WGIC) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อขยายการดําเนินการของโครงการความร่วมมือด้าน
อุตสาหกรรมของอาเซียน (ASEAN Industrial Cooperation : AICO) โดยมีประชุมปีละ 3 ครั้ง 

- คณะกรรมการประสานงานด้านการลงทุน (Coordinating Committee on Investment: CCI) มี
ประชุมปีละ 4 ครั้ง เพื่อพิจารณาดําเนินการเปิดเสรีการลงทุนภายใต้เขตการลงทุนอาเซียน (ASEAN 
Investment Area: AIA) และขยายความร่วมมือด้านการลงทุนระหว่างอาเซียนกับประเทศคู่เจรจา 

- คณะกรรมการประสานงานด้านบริการ (Coordinating Committee on Services: CCS) ประชุม
ปีละ 4 ครั้ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพิจารณาแนวทางการจัดทําข้อผูกพันการเปิดเสรีการค้าบริการใน
อาเซียน และขยายความร่วมมือด้านบริการในสาขาสําคัญ 

5. สํานักเลขาธิการอาเซียน (ASEAN Secretariat) เป็นหน่วยประสานงานและอํานวยความสะดวกใน
การดําเนินการตามนโยบายของผู้นําอาเซียนในด้านต่าง ๆ อํานวยความสะดวกในการประชุมของอาเซียน
ทุกระดับ เป็นฝ่ายเลขานุการในการประชุมอาเซียน และเสนอแนะโครงการและกิจกรรมต่างๆ ของ
อาเซียน มีที่ต้ังอยู่ที่กรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย (ทีÉมา : สาํนกัอาเซียน กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
เ อ ก ส า ร เ รื่ อ ง  “ก ล ไ ก ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง อ า เ ซี ย น ” สื บ ค้ น จ า ก
http://www.thaifta.com/trade/corner/as_process.pdf) 

ในเดือนสิงหาคม พ.ศ.2550 รัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียนได้ให้การรับรองแผนงานการตั้ง AEC 
และตารางเวลาดําเนินงาน เพื่อให้การจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นรูปธรรม จึงได้มีการจัดทํา
แผนงานการจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) เพื่อเป็นการกําหนดทิศทางการ
ดําเนินงานในด้านเศรษฐกิจให้ชัดเจนตามกรอบระยะเวลาที่กําหนดจนบรรลุเป้าหมาย AEC ในปี พ.ศ. 
2558 และเป็นการสร้างพันธะสัญญาระหว่างประเทศสมาชิกที่จะดําเนินการไปสู่เป้าหมายดังกล่าว
ร่วมกันAEC Blueprint ประกอบด้วย 4 ส่วนหลัก ซึ่งอ้างอิงมาจากเป้าหมายการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ
ของอาเซียนตามแถลงการณ์บาหลี ฉบับที่ 2 (Bali Concord II) ได้แก่ การสร้างอาเซียนให้เป็นตลาด
และฐานการผลิตเดียว (Single market and production base) เพื่อให้มีการเคลื่อนย้ายของสินค้า 
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บริการ การลงทุน เงินทุนและแรงงานฝีมืออย่างสะดวกและเสรีมากข้ึน รวมทั้งการส่งเสริมการรวมกลุ่ม
สาขาสําคัญของอาเซียนให้เป็นรูปธรรมดังนี้ 

การดําเนินการเพื่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายของสินค้าอย่างเสรี (free flow of goods) โดยมุ่งเน้นการ
ลดอุปสรรคในการนําเข้าส่งออกสินค้าของแต่ละประเทศในกลุ่มสมาชิก ไม่ว่าจะเป็นอุปสรรคที่เกิดจากด้าน
ภาษีศุลกากร ข้อจํากัดทางการค้าที่มิใช่ภาษี การปรับปรุงกฎว่าด้วยแหล่งกําเนิดสินค้าของอาเซียนให้
ทันสมัยและเอื้อต่อการค้าขายในภูมิภาค ตลอดจนวางมาตรการที่จะอํานวยความสะดวกทางการค้าในด้าน
ต่าง ๆ เช่น การจัดต้ัง ASEAN Single Window ที่จะทําให้ผู้ส่งออกนําเข้าเกิดความสะดวกในการติดต่อ
ประสานหน่วยงานโดยยื่นเอกสารเพียงจุดเดียว 

การดําเนินการเพื่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายของบริการอย่างเสรี (free flow of services) มีการเจรจา
เพื่อลดอุปสรรคในการเข้ามาประกอบธุรกิจบริการ ให้ผู้ประกอบการสามารถดําเนินธุรกิจได้อย่างเสรี และ
ผู้บริโภคมีเสรีภาพที่จะเลือกใช้บริการต่าง ๆ ตามความพึงพอใจ  สาขาธุรกิจบริการที่อาเซียนต้ังเป้าหมาย
เร่งรัดการรวมกลุ่มให้เห็นผลเป็นรูปธรรมมี 5 สาขา ได้แก่ สาขาท่องเที่ยว การบิน สุขภาพ เทคโนโลยี
สารสนเทศ และโลจิสติกส์  

การดําเนินการเพื่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายของการลงทุนอย่างเสรี (free flow of investment) ได้มี
การจัดทําความตกลงด้านการลงทุนของอาเซียนฉบับใหม่ (ASEAN Comprehensive Investment 
Agreement: ACIA) แทนความตกลงที่มีอยู่เดิม คือ ความตกลงเขตการลงทุนอาเซียน (Agreement on the 
ASEAN Investment Area: AIA) ปีค.ศ.1998 และความตกลงด้านการส่งเสริมและคุ้มครองการลงทุน 
(Agreement for the Promotion and Protection of Investment) ปีค.ศ.1987 ซึ่งความตกลงฉบับใหม่
นี้มีขอบเขตกว้างขึ้นและมีความครอบคลุมมากขึ้น โดยจะครอบคลุมเนื้อหา 4 ด้านหลัก คือ การคุ้มครองการ
ลงทุน การอํานวยความสะดวกและความร่วมมือในการลงทุน การส่งเสริมการลงทุน และการเปิดเสรีการ
ลงทุน ทั้งนี้เพื่อเพิ่มและรักษาระดับความสามารถของอาเซียนในการดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ
และการลงทุนภายในภูมิภาคอาเซียน 

การดําเนินการเพื่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายของเงินทุนอย่างเสรี (free flow of capital) 
ดําเนินงานตามแผนงานที่กําหนดโดยรัฐมนตรีคลังของอาเซียน เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตลาดทุนและการ
เคลื่อนย้ายเงินทุนที่เสรีมากขึ้น โดยประเทศสมาชิกยังสามารถมีมาตรการเพื่อรักษาเสถียรภาพและความ
มั่นคงทาง เศรษฐกิจของประเทศได้  

การดําเนินการเพื่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายของแรงงานมีฝีมืออย่างเสรี (free flow of skilled labor) 
โดยแสวงหาความร่วมมือที่จะสร้างมาตรฐานที่ชัดเจนของแรงงานมีฝีมือ และอํานวยความสะดวกให้กับ
แรงงานมีฝีมือที่มีคุณสมบัติตามมาตรฐานที่กําหนดให้ สามารถเคลื่อนย้ายไปทํางานในกลุ่มประเทศสมาชิก
ได้ง่ายขึ้น 

การเป็นภูมิภาคที่มีความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจในระดับสูง (Highly 
Competitive Economic Region) ซึ่งให้ความสําคัญกับประเด็นด้านนโยบายอื่นๆ ที่จะช่วยส่งเสริมการ
รวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ เช่น กรอบนโยบายการแข่งขันของอาเซียน สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ การคุ้มครองผู้บริโภค นโยบายภาษี และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน (การเงิน การขนส่ง 
และ เทคโนโลยีสารสนเทศ) อันจะสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศสมาชิก และสร้าง
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ความสามารถในการต่อรองกับประเทศภายนอกภูมิภาค ทั้งนี้ประเทศสมาชิกจะร่วมกันดําเนินการโดย
แลกเปลี่ยนข้อมูล ฝึกอบรมบุคลากรร่วมกัน 

การเป็นภูมิภาคที่มีการพัฒนาทางเศรษฐกิจอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน (Region of 
Equitable Economic Development) ด้วยการสนับสนุนการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) และการเสริมสร้างขีดความสามารถผ่านโครงการต่างๆ เช่น IAI (Initiative for ASEAN 
Integration) และ ASEAN-help-ASEAN Programs เป็นต้น อันจะส่งผลให้กลุ่มผู้ประกอบการขนาด
กลางและขนาดเล็กมีความสามารถในการพัฒนา เติบโต และแข่งขันกับคู่แข่งอื่น ๆ ได้อย่างเป็นธรรม 
นอกจากนี้ยังจะมุ่งเน้นการลดช่องว่างการพัฒนาทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศสมาชิกใหม่และสมาชิกเก่า
ของอาเซียน 

การเชื่อมโยงของอาเซียนเข้ากับเศรษฐกิจโลกอย่างเต็มที่ (Fully Integrated Region into 
the Global Economy) เน้นการปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจของอาเซียนกับประเทศภายนอก
ภูมิภาค เพื่อให้อาเซียนมีท่าทีร่วมกันอย่างชัดเจน เป็นไปในทางเดียวกัน เช่น การจัดทําเขตการค้าเสรี
ของอาเซียนกับประเทศคู่เจรจาต่างๆ การให้สิทธิพิเศษด้านการลงทุนภายใต้เขตการลงทุนอาเซียน (AIA) 
กับนักลงทุนภายนอกอาเซียน รวมทั้งส่งเสริมการสร้างเครือข่ายในด้านการผลิตและการจําหน่ายภายใน
ภูมิภาค ให้เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก สําหรับองค์ประกอบอื่นๆ ได้แก่ การปรับปรุงกลไกด้านสถาบันโดย
การจัดต้ังกลไกการหารือระดับสูง ประกอบด้วยผู้แทนระดับรัฐมนตรีทุกสาขาที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
ภาคเอกชนอาเซียน ตลอดจนการพัฒนาระบบกลไกการตรวจสอบติดตามผลการดําเนินงาน (Peer 
Review) และจัดหาแหล่งทรัพยากรสําหรับการดําเนินงานกิจกรรมต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งนี้ ในการดําเนินงานสามารถกําหนดให้มีความยืดหยุ่นในแต่ละเรื่องไว้ล่วงหน้าได้ (Prepared 
flexibilities) แต่เมื่อตกลงกันได้แล้ว ประเทศสมาชิกจะต้องยึดถือและปฏิบัติตามพันธกรณีที่ได้ตกลงกัน
อย่างเคร่งครัดด้วย MRA (ASEAN Mutual Recognition Arrangement) คือข้อตกลงยอมรับร่วม
คุณสมบัตินักวิชาชีพ ซึ่งเป็นข้อตกลงเกี่ยวกับการแสวงหาจุดยอมรับร่วมกันเรื่องคุณสมบัติของผู้ทํางาน
ด้านบริการ โดยเฉพาะในกลุ่มที่เป็นนักวิชาชีพ เช่น แพทย์ วิศวกร สถาปนิก นักบัญชี เป็นต้น 
วัตถุประสงค์ของ MRA ได้แก่ 

1. การอํานวยความสะดวกในการเคลื่อนย้ายบุคลากรวิชาชีพในประเทศสมาชิกอาเซียน 

2. เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practices)ในการสอนและฝึกอบรม
บุคลากรวิชาชีพ โดยใช้สมรรถนะเป็นหลัก (competency-based) ทั้งนี้ เพื่อร่วมมือและ
เสริมสร้างความสามารถในหมู่สมาชิกอาเซียน ช่วยยกระดับมาตรฐานและการลดช่องว่างความ
แตกต่างของบุคลากร 

สําหรับคุณสมบัติที่ประเทศสมาชิกมานั่งเจรจาเพื่อหาจุดตกลงยอมรับร่วมกันก็คือ เรื่องการศึกษา 
และประสบการณ์การทํางาน ซึ่งทั้งหมดล้วนเป็นเงื่อนไขในการได้รับอนุญาตให้ทํางานในประเทศหนึ่งๆ 
จากวัตถุประสงค์หลักของข้อตกลง MRA นี้คือ การช่วยให้นักวิชาชีพอาเซียนสามารถเคลื่อนย้ายเข้าไป
ทํางานในประเทศอาเซียนอื่นได้สะดวกมากขึ้น สามารถยื่นคําขอใบอนุญาต โดยไม่เสียเวลาตรวจสอบ
คุณสมบัติซ้ํา ทั้งนี้ผู้ประกอบวิชาชีพยังต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อกําหนดที่เกี่ยวข้องของประเทศที่
เข้าไปทํางาน เช่น การสอบ การขึ้นทะเบียน การขอใบอนุญาตทํางาน เป็นต้น ตัวอย่างเช่น นาย ก เป็น
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วิศวกรไทย จบปริญญาตรีด้านวิศวกรรมศาสตร์ ทํางานมาแล้ว 7 ปี และได้รับใบประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรมในประเทศไทยแล้ว ตาม MRA อาเซียนเกี่ยวกับอาชีพวิศวกร นาย ก สามารถที่จะไปขอขึ้น
ทะเบียนเป็นวิศวกรวิชาชีพอาเซียนได้ เพื่อจะได้ไปสมัครกับสภาวิศวกรของประเทศอาเซียนอื่น (เช่น 
อาจเป็น สิงคโปร์) เพื่อเข้าทํางานเป็นวิศวกรต่างด้าว แต่ นาย ก ก็ยังจําเป็นต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ภายในของประเทศนั้น (เช่น หากสิงคโปร์กําหนดว่าต้องมีใบอนุญาตวิชาชีพวิศวกร นาย ก ก็ต้องสอบ
ใบอนุญาตให้ได้ก่อน) ดังนั้น จะเห็นว่าข้อตกลง MRA จะช่วยอํานวยความสะดวกให้ผู้ประกอบวิชาชีพใน
ประเทศสมาชิกอาเซียนสามารถมีโอกาสไปทํางานในประเทศอื่นๆ ภายในกลุ่มอาเซียนที่ได้ผลตอบแทน
มากกว่าได้ง่ายขึ้น เพราะ MRA นั้นได้ช่วยลดขั้นตอนการตรวจสอบและรับรองวุฒิการศึกษาหรือความรู้
ทางวิชาชีพนั้นๆ ให้แล้ว ส่วนประโยชน์ที่จะตกอยู่กับประชาชนธรรมดาทั่วไป คือโอกาสที่เพิ่มมากขึ้นใน
การได้รับบริการจากนักวิชาชีพที่มีความสามารถจากชาติอาเซียนอื่นๆ ที่อาจจะเข้ามาทํางานในประเทศ
เพิ่มมากขึ้น โดยไม่ต้องเสียค่าเดินทางไกลๆ เพื่อขอรับบริการ ส่วนนักวิชาชีพในประเทศนั้นหากกลัวการ
ถูกแย่งงานจากนักวิชาชีพอาเซียนอื่นๆ ก็จําเป็นที่จะต้องกระตุ้นเพิ่มพูนศักยภาพตนเอง ซึ่งประโยชน์จาก
การยกระดับความสามารถนี้ก็จะตกอยู่กับผู้บริโภคอีกเช่นกัน ในการประชุมสุดยอดอาเซียน ครั้งที่ 9 เมื่อ
วันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ.2546 ณ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ผู้นําอาเซียนทั้ง 10 ประเทศได้ร่วมลงนาม
ในแถลงการณ์ Bali Concord II ซึ่งได้มีการกําหนดให้จัดทําข้อตกลงยอมรับร่วม (MRA) ด้านคุณสมบัติ
ในสาขาวิชาชีพหลักภายในปีพ.ศ. 2551 เพื่ออํานวยความสะดวกในการเคลื่อนย้ายนักวิชาชีพ/แรงงาน
เช่ียวชาญ/ผู้มีความ สามารถพิเศษของอาเซียนได้อย่างเสรี ปัจจุบันประเทศสมาชิกอาเซียนทุกประเทศได้
ลงนามในข้อตกลง MRA ของวิชาชีพต่างๆ 7 วิชาชีพแล้วดังนี้ 

1.ข้อตกลงยอมรับร่วมสาขาวิชาชีพแพทย์ของอาเซียน (ASEAN Mutual Recognition 
Arrangement on Medical Practitioners) 

2.ข้อตกลงยอมรับร่วมสาขาวิชาชีพทันตแพทย์ของอาเซียน (ASEAN Mutual Recognition 
Arrangement on Dental Practitioners) 

3.ข้อตกลงยอมรับร่วมสาขาวิชาชีพการพยาบาลของอาเซียน (ASEAN Mutual Recognition 
Arrangement on Nursing Services) 

4.ข้อตกลงยอมรับร่วมสาขาวิศวกรรมของอาเซียน (ASEAN Mutual Recognition Arrangement 
on Engineering Services) 

5.ข้อตกลงยอมรับร่วมสาขาสถาปัตยกรรมของอาเซียน (ASEAN Mutual Recognition 
Arrangement on Architectural Services) 

6.ข้อตกลงยอมรับร่วมในคุณสมบัติด้านการสํารวจของอาเซียน (ASEAN Framework 
Arrangement for the Mutual Recognition of Surveying Qualifications) 

7.กรอบข้อตกลงยอมรับร่วมวิชาชีพบัญชีของอาเซียน (ASEAN Framework Mutual 
Recognition Arrangement Framework on Accountancy Services) 

นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ คือ นักวิทยาศาสตร์สาขาวิชาจิตวิทยาที่ศึกษาและวิจัย
พฤติกรรมของมนุษย์ในบริบทของการทํางานในองค์การ โดยนําหลักวิทยาศาสตร์ แนวคิด และทฤษฎีทาง
จิตวิทยามาเป็นเครื่องมือศึกษาและวิจัย เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดกับพฤติกรรมการทํางาน ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานมี
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ความสุขกับการทํางานและมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี และในส่วนขององค์การก็ประสบความสําเร็จทาง
ธุรกิจอย่างยั่งยืน นักศึกษาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การจึงจําเป็นต้องศึกษาและเข้าใจบริบทการ
ทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จึงจะสามารถประสบความสําเร็จในการปฏิบัติหน้าที่นักจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การได้  
 สรุปได้ว่า ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนภายในปี พ.ศ.2558 
จะส่งผลทางตรงและทางอ้อมทั้งผลด้านบวกและด้านลบต่อการทํางานประกอบอาชีพของนักศึกษา 
ดังนั้น ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในฐานะผู้ผลิตบัณฑิต
ที่มีคุณภาพสูงออกสู่ตลาดงานในประเทศไทยและตลาดงานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จึงจําเป็นต้อง
มีการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การให้มีเนื้อหาและ
กระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย สามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมีสมรรถนะ
การทํางานเทียบเท่าหรือสูงกว่ามาตรฐานสมรรถนะการทํางานของ AEC ซึ่งวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การจะได้รับผลกระทบโดยตรงมากกว่าจิตวิทยาสาขาอ่ืนๆ จึงจําเป็นต้องมีการ
ศึกษาวิจัยและปรับกระบวนการเรียนการสอนให้เท่าทันต่อ AEC   
 
การเตรียมตัวเพื่อเข้าสู่ตลาดแรงงานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

กรณีที่แรงงานฝีมือในอาเซียนย้ายถิ่นมาทํางานในประเทศไทยอันเนื่องมาจากการเปิดเสรี 
แรงงานฝีมือไทยอาจไม่ค่อยได้รับผลกระทบในด้านลบจากแรงงาน ฝีมือต่างชาติที่จะเข้ามา เพราะมี
โอกาสที่จะได้รับค่าจ้างสูงกว่าแรงงานไทย อย่างไรก็ดี ผู้ที่จะได้รับผลกระทบน่าจะเป็นเจ้าของกิจการหรือ
ผู้ประกอบการคนไทยเพราะจะถูกผู้ประกอบการต่างชาติ ดึงบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถไปร่วมงาน 
ด้วยค่าแรงที่จูงใจมากกว่า ซึ่งอาจจะก่อปัญหาสมองไหล (Brain Drain) ได้ ดังนั้น เพื่อการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาดังกล่าว แรงงานฝีมือไทยควรพัฒนาความรู้และทักษะด้านภาษา เพื่อแลกเปลี่ยน และเรียนรู้
จากแรงงานฝีมือต่างชาติที่เข้ามาในไทยให้ได้มากที่สุด ในขณะที่ผู้ประกอบการไทยอาจจําเป็นต้องปรับตัว
หาผู้ร่วมทุนต่างชาติเพิ่มมากขึ้นส่วนกรณีที่แรงงานไทยออกไปทํางานในประเทศอาเซียนอื่นๆ นั้น การไม่
พัฒนาฝีมือแรงงาน ให้อยู่ในระดับสากลจะทําให้แรงงานไทยไม่เป็นที่น่าสนใจในตลาดต่างประเทศ 
รวมถึง การที่หลักสูตรการศึกษาหรือใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพของไทยไม่ได้รับการยอมรับ 
(accredited) ในระดับสากล อาจทําให้แรงงานฝีมือหรือผู้ประกอบวิชาชีพของไทย เสียโอกาสที่จะได้งาน
ในต่างประเทศ ซึ่งเป็นหน้าที่ของรัฐที่จะต้องพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและการอบรม ให้สามารถ
เทียบเคียงได้กับหลักสูตรของต่างประเทศ รวมถึงอาจต้องหาลู่ทางให้ใบอนุญาตหรือใบรับรองมาตรฐาน
วิชาชีพของไทยได้รับการยอมรับ (accredited) ในระดับสากล 
 นอกจากนี้ ปัญหาความอ่อนด้อยทางด้านภาษาต่างประเทศ จะทําให้แรงงานไทยไม่สามารถ
แข่งขันกับแรงงานชาติอื่นได้ ซึ่งจะส่งผลทําให้ได้ตําแหน่ง หรือค่าจ้างที่ตํ่ากว่าแรงงานฝีมือในระดับ
เดียวกัน ส่วนการคุ้มครองแรงงานไทยที่ไปทํางานต่างประเทศจะต้องมีมาตรการร่วมกับสมาชิกอาเซียน 
อาจทําให้แรงงานไทยเสียเปรียบนายจ้าง เช่น การทําสัญญาจ้าง ค่าจ้าง สวัสดิการ และกรณีเกิดข้อ
พิพาทด้านแรงงานแนวทางป้องกันและแก้ปัญหาดังกล่าว รัฐควรเปิดหลักสูตรการเรียนการสอนแบบสอง
ภาษาหรือเปิดอบรมความรู้ภาษาอังกฤษ โดยเน้นการติดต่อสื่อสาร พร้อมทั้งจัดให้มีการวัดระดับโดย
สถาบันภาษาที่ได้รับการยอมรับ ในขณะเดียวกัน รัฐบาลควรให้การดูแลแรงงานไทย โดยมีหน่วยงานรัฐที่
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สามารถช่วยเหลือและให้คําปรึกษาแก่แรงงานไทยในต่างประเทศ หากจําเป็นก็ควรต้ังสํานักงานแรงงาน
ไทยในประเทศอาเซียนทุกประเทศ รวมทั้งในจีนและอินเดียเป็นที่ทราบกันดีว่าปัญหาแรงงานย้ายถิ่น นั้น
มีเหตุปัจจัยมาจากโอกาสและค่าแรงที่จูงใจในต่างประเทศ รัฐจึงควรหาวิธีจูงใจให้แรงงานย้ายถิ่น กลับ
เข้าประเทศโดยการพัฒนาตลาดแรงงานในประเทศและค่าจ้าง เช่น การสนับสนุนให้ไทยเป็น Medical 
Hub หรือสนับสนุน Creative Economy ในทุกส่วนของระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

 
อนาคตของตลาดแรงงานใน ASEAN ปี พ.ศ. 2558 
ในการบรรยายเกี่ยวกับเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดย ดร. สุทัศน์ เศรษฐ์บุญสร้าง ผู้แทน

การค้าไทย เมื่อเดือนมิถุนายน 2553 ระบุว่าจํานวนประชากรในอาเซียนจะเพิ่มขึ้นจาก 588 ล้านคนในปี 
2553เป็น 621 ล้านคนในปี 2558 และจะเพิ่มเป็น 651 ล้านคนในปี 2563 กําลังแรงงานเพิ่มจาก
ประมาณ 250 ล้านคนเป็นประมาณ 300 ล้านคน ด้วยอัตราค่าแรงงานต่อชั่วโมงมีความแตกต่างกันอย่าง
มากในกลุ่มอาเซียน ย่อมทําให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานเพิ่มสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว ค่าแรงงานที่ถูกกว่าใน
ประเทศพม่า ลาว กัมพูชา และเวียดนาม จะทําให้มีการเคลื่อนย้ายแรงงานจากประเทศเหล่านี้สู่ประเทศ
ที่เจริญกว่าและมีการจ่ายค่าแรงสูงกว่าตลาดแรงงานในเอเชียประเด็นที่น่าเป็นห่วงมากกว่า คือ จํานวน
แรงงานจากจีนและอินเดีย ซึ่งมีสูงมาก แรงงานเหล่านี้จะไหลเข้าสู่อาเซียนซึ่งมีโอกาสดีกว่า และคุณภาพ
ของแรงงานเหล่านี้กําลังได้รับการพัฒนาอย่างมากทั้งในประเทศจีนและอินเดีย เช่น รัฐบาลจีนได้ใช้
งบประมาณจํานวนมากปรับปรุงมหาวิทยาลัย และระบบการศึกษาพื้นฐาน รัฐบาลอินเดียมีโครงการรื้อ
ฟื้นมหาวิทยาลัยเก่า ๆ และลงทุนในการศึกษาอย่างมหาศาลเช่นกัน ดังนั้น ประเทศไทยจะต้องพัฒนา
ความพร้อมของแรงงานไทยที่จะออกสู่ตลาดต่างประเทศในระยะ 4-5 ปี ข้างหน้านี้ เพราะการแข่งขันจะ
สูงมาก โดยเฉพาะจากแรงงานฝีมือในประเทศเอเชีย 

 
ผลเสียต่อแรงงานไทย  
1. การเพิ่มปริมาณส่งออก บางอุตสาหกรรม ลงทุนใช้เครื่องจักรมากขึ้น     มีผลต่อการจ้าง

แรงงานระดับล่างลดลง 
2. การเปิดเสรีการค้าสินค้าเพิ่มปริมาณการผลิตสินค้าส่งออกแต่โรงงานผลิตป้อนตลาดไม่ทัน 

เพราะขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น 
3. มีการแข่งขันจากกลุ่มประเทศ FTA โดยเฉพาะอาเซียนมากขึ้น 
4. เกิดภาวะสมองไหลขาดแคลนแรงงานฝีมือที่เป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ 
5. เกิดการแข่งขันด้านค่าตอบแทน ค่าจ้าง แรงงานวิชาชีพมีทางเลือกที่จะทํางาน ในประเทศที่

ให้ค่าตอบแทนที่สูงกว่า 
ผลดีต่อแรงงานไทย 
1. ตลาดแรงงานไทยใหญ่ขึ้น มีโอกาสมากขึ้น 
2. แรงงานฝีมือเข้าสู่ตลาดแรงงานในประเทศ FTA โดยเฉพาะในอาเซียนได้อย่างเสรี 
3. เกิดการเกื้อกูลกันด้านบุคลากรวิชาชีพ ช่วยพัฒนาภูมิภาคอาเซียนและคู่เจรจา FTA 
4. อํานวยความสะดวกการเคลื่อนย้ายบุคคลธรรมดา และเกิดการจ้างงานถาวรภายในประเทศ 

สมาชิกอาเซียน 
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5. ส่งเสริมความร่วมมือด้านแรงงานระหว่างประเทศสมาชิก เน้นการพัฒนาทักษะและฝีมือ 
แรงงานอาเซียนให้แข่งขันได้ เป็นที่ยอมรับ 

6. ส่งเสริมและคุ้มครองนักลงทุน 
 
การเตรียมตัวรับการเปลี่ยนแปลง 

ในการพัฒนาองค์กรของอาเซียนไปเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ครั้งนี้ ส่งผลกระทบ 
อย่างมากต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานในภูมิภาค ประเทศผู้รับและประเทศผู้ส่งออกแรงงานจําเป็นต้อง
เตรียมความพร้อมในการพัฒนาบุคลากรของตน ได้แก่ การยกระดับมาตรฐานการศึกษา พัฒนา
แนวความคิด และวัฒนธรรมทางการเรียนรู้ เพื่อการลงมือทําได้จริง ต้องพัฒนาระบบสาธารณสุข และ
คุณภาพชีวิต พัฒนาวิสัยทัศน์และแนวคิดมุมมองให้กว้างไกลทันโลกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ต้อง
ติดตามความเปลี่ยนแปลงทุกด้านของประเทศเพื่อนบ้าน และกลุ่มประเทศต่างๆ ทั่วโลก และจําเป็นอย่าง
ยิ่งที่จะต้องพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ที่คนไทยส่วน
ใหญ่ยังไม่ได้เอาใจใส่เรียนรู้และฝึกปรือเท่าที่ควรในขณะเดียวกัน ภาครัฐก็มีภาระที่จะต้องพัฒนาแนวทาง
คุ้มครองแรงงานให้เป็นมาตรฐานสากลในขณะเดียวกัน ภาครัฐก็มีภาระที่จะต้องพัฒนาแนวทางคุ้มครอง
แรงงานให้เป็นมาตรฐานสากลมากยิ่งขึ้น เพราะในที่สุดเราคงไม่อาจทัดทานกระแสความเปลี่ยนแปลงของ
โลกได้ มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศจะเป็นเครื่องมือที่นานาประเทศใช้เป็นบรรทัดฐานร่วมกัน 
(บัญญัติ ศิริปรีชา, กลุ่มงานมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ, 2553)  

จากการทบทวนวรรณกรรม ดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จําเป็นต้องเชื่อมโยงเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนเข้าสู่เรื่อง 
AEC ด้วย เพื่อช่วยนักศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจและมีเจตคติตลาดงานใน AEC ซึ่งจะต้องเริ่มต้นจาก
การสํารวจความต้องการเรียนของนักศึกษา เพื่อนําผลการสํารวจที่ได้มาเป็นแนวทางในการกําหนด
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนที่ตอบสนองความคาดหวังของนักศึกษา  
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บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง ความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษา

ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
4. การวิเคราะห์ข้อมูล  

ประชากร 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ต้ังแต่ช้ันปีที่ 1-4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2554 ทุกคน 
ซึ่งมีจํานวน 146 คน (ข้อมูลจากhttp://reg4.su.ac.th/registrar/stat_enroll.asp?avs55123202=1) 
ดังตาราง 1 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลจากประชากรทุกคน โดยไม่มีการสุ่มตัวอย่าง  
  
ตาราง 1 จํานวนนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร       
ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2554 
 

นักศึกษาที่ลงทะเบียนภาคต้น 2554 จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
ช้ันปีที่ 1 34 23.28 
ช้ันปีที่ 2 40 27.40 
ช้ันปีที่ 3 40 27.40 
ช้ันปีที่ 4 32 21.92 

รวม 4 ช้ันปี 146 100 
จากตาราง 1 นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร           
ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2554 จํานวนทั้งสิ้น 146 คน แบ่งเป็น นักศึกษาชั้นปี
ที่ 1 จํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 23.28 นักศึกษาช้ันปีที่ 2 จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 27.40 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 27.40 และนักศึกษาชั้นปีที่ 4 จํานวน 32 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.92  
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) มีข้อคําถามจํานวน 10 ข้อ  
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ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีข้อคําถามจํานวน 16 ข้อ ได้แก่         
ข้อคําถามที่ 11-26 ซึ่งมีเกณฑ์ในการกําหนดค่าน้ําหนักของการประเมิน เป็น 6 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท 
(The Likert format or Likert scale) เพื่อป้องกันการตอบกลางๆ ในช่วงที่ 3 (Kaplan & Paccuzzo, 
2005 pp.162-163) ซึ่งแต่ละระดับมีความหมายดังนี้   

ระดับความต้องการ              ค่าน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ  
ต้องการเรียนมากที่สุด   กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 6 คะแนน  
ต้องการเรียน   กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน  
ค่อนข้างต้องการเรียน  กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 4 คะแนน 
ค่อนข้างไม่ต้องการเรียน  กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 
ไม่ต้องการเรียน   กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน  
ไม่ต้องการเรียนมากที่สุด  กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน  

เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจัดระดบัคะแนนเฉลี่ยความต้องการ กําหนดเป็นช่วงคะแนนดังต่อไปนี้ 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50  แปลความว่า ไม่ต้องการเรียนมากที่สุด  
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50  แปลความว่า ไม่ต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50  แปลความว่า ค่อนข้างไม่ต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50  แปลความว่า ค่อนข้างต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.50  แปลความว่า ต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 5.51 – 6.00 แปลความว่า ต้องการเรียนมากที่สุด  
ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศิลปากร ลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีข้อคําถามจํานวน 13 ข้อ ได้แก่ ข้อคําถามที่ 27-39 ซึ่งมี
เกณฑ์ในการกําหนดค่าน้ําหนักของการประเมิน เป็น 6 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท (The Likert format or 
Likert scale) เพื่อป้องกันการตอบกลางๆ ในช่วงที่ 3 (Kaplan & Paccuzzo, 2005 pp.162-163)     
ซึ่งแต่ละระดับมีความหมายดังนี้   

ระดับความต้องการ              ค่าน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ  
ต้องการเรียนมากที่สุด   กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 6 คะแนน  
ต้องการเรียน   กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน  
ค่อนข้างต้องการเรียน  กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 4 คะแนน 
ค่อนข้างไม่ต้องการเรียน  กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 
ไม่ต้องการเรียน   กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน  
ไม่ต้องการเรียนมากที่สุด  กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน  

เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจัดระดบัคะแนนเฉลี่ยค่าความต้องการ กําหนดเป็นช่วงคะแนนดังต่อไปน้ี 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50  แปลความว่า ไม่ต้องการเรียนมากที่สุด  
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50  แปลความว่า ไม่ต้องการเรียน  
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คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50  แปลความว่า ค่อนข้างไม่ต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50  แปลความว่า ค่อนข้างต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.50  แปลความว่า ต้องการเรียน  
คะแนนเฉลี่ย 5.51 – 6.00 แปลความว่า ต้องการเรียนมากที่สุด  
 
ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาที่ เรียนวิชา 463 

215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended)       
ให้นักศึกษาเสนอแนะได้อย่างอิสระ 
 

การสรา้งเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น       

8 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถาม และกําหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัย  

2. ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
3. กําหนดประเด็นและขอบเขตของคําถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และ ประโยชน์ของการ

วิจัย  
4. นําข้อมูลที่ได้รับมาสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง  
5. นําแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์ ทางด้านที่จะ

ทําการศึกษาตรวจสอบเครื่องมือ เพื่อเป็นการทดสอบความ เที่ยงตรงของแบบสอบถามตลอดจนการใช้
ภาษา  

6. นําแบบสอบถามไปดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้เช่ียวชาญให้คําแนะนํา  
7. นําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัย

รามคําแหง ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  
8. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข และตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกต้องของเนื้อหาก่อน

นําไปใช้จริง  
 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ได้ตรวจสอบความถูกต้องของการวัด (Validity) โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์เรื่องการสอน
รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม จํานวน 3 คน ในการตรวจสอบให้พิจารณาความให้
ครอบคลุมเนื้อหา พิจารณาให้ครอบคลุมตามคํานิยาม ด้วยการกรอกลงในตารางแบบการวิเคราะห์ความ
ตรงในเชิงเนื้อหา แล้วนําผลการตรวจสอบมาคํานวณหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับ
วัตถุประสงค์หรือนิยาม (IOC: Item Objective Congruence Index) โดยกําหนดว่า ค่าของ IOC ที่ได้ 
จะต้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ขึ้นไปจึงจะใช้ได้ ถ้าตํ่ากว่าจะต้องปรับปรุงข้อคําถามนั้น ซึ่งผลการ
ตรวจสอบสรุปได้ค่า IOC ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงว่าเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพในระดับที่ยอมรับได้ 
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การหาค่าความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม (Reliability test) 
โดยใช้เทคนิค Cronbach Alpha Coefficient วิเคราะห์แบบสอบถามจากตัวอย่าง นักศึกษา

ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยรามคําแหง เพราะมีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างจริง จํานวน 
30 ตัวอย่าง ได้ค่า Cronbach's Alpha Coefficient = 0.98 ซึ่งเข้าใกล้ 1 แสดงว่าแบบสอบถามที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นชุดนี้ มีค่าความน่าเชื่อถืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 

การเก็บรวมรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

 1. ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามและเก็บรวมรวมข้อมูลจากนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ช้ันปีที่ 1-4 ทุกคน 

2. ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามจํานวน 146 ชุด ทําการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ 
แบบสอบถาม และตัดแบบสอบถามชุดที่ไม่สมบูรณ์ ออกแล้วคงเหลือชุดแบบสอบถามที่สามารถนํามา
ประมวลผลได้ จํานวน 131 ชุด จํานวนแบบสอบถามที่เก็บคืนได้คิดเป็นร้อยละ 89.73    

3. นําแบบสอบถามที่ได้มาลงรหัสเพื่อนําไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติเชิง
พรรณนาและการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนวิชาใน
กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ด้วยเทคนิค Chi-square 

 
การวิเคราะหข์้อมูล  
ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ถูกนํามาลงรหัส ประมวลผล และวิเคราะห์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ดังนี้ 
 1. การพรรณนาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจากแบบสอบถามตอนที่ 1-2 มี 
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – List) ใช้วิธีการหาค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุป
ออกมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage)  

2. การคํานวณหาข้อมูลความต้องการในการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ องค์กรเบื้องต้น 
จากแบบสอบถามตอนที่ 3 ที่มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) ใช้วิธีการหา
ค่าเฉลี่ย (Mean)  

3. การคํานวณหาข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น จากแบบสอบถามตอนที่ 3 ที่มี ลักษณะเป็นแบบ
ปลายเปิด (Open – Ended) ใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าความถี่ 
(Frequency) โดยเรียงตามลําดับจาก มากไปน้อย  

4. ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนรายวิชาและกลุ่มวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การด้วยการทดสอบ Correlation แบบ Chi-square 
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บทที ่4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

 
การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง ความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม

จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ผู้วิจัยขอนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยายแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ตามลําดับ
ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

 
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ตาราง 2 ข้อมูลส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตัวแปร จํานวน ร้อยละ 
1.เพศ               ชาย 
                       หญิง 
                                         รวม 

35 
96 
131 

26.70 
73.30 
100 

2. ชั้นป ี             ปี 1 
                        ปี 2 
                        ปี 3 
                        ปี 4 
                                         รวม 

33 
36 
34 
28 
131 

25.20 
27.50 
26.00 
21.30 
100 

3. ประสบการณ์เรียนวิชาจติวิทยา   
    อุตสาหกรรมและองค์การ 
    ยังไม่เคยเรยีนวิชานี้ 
    ลงทะเบียนในเทอมต้น 2554 
    อื่นๆ โปรดระบุ 
                                         รวม 

 
 

73 
33 
25 
131 

 
 

55.70 
25.20 
19.10 
100 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
ตัวแปร จํานวน ร้อยละ 

4. เป้าหมายการประกอบอาชีพ 
นักจิตวิทยาแนะแนว/ครูแนะแนว 
ลูกจ้างบริษัทเอกชน 
ดูแลธุรกิจของครอบครัว 
ประกอบธุรกิจส่วนตัว/เป็นเจ้าของกิจการ 
ศึกษาต่อ 
อื่นๆ 
               Missing Value 
                       รวม 

 
30 
27 
3 
17 
43 
10 
1 

131 

 
22.90 
20.60 
2.30 
13.00 
32.80 
7.60 
0.80 
100 

5. บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
บุคคลในครอบครัว 
เพื่อนๆนักศึกษาที่ศิลปากร 
อาจารย์ 
ศึกษาข้อมูลด้วยตนเอง 
อื่นๆ 
                       รวม 

 
47 
6 
4 
71 
3 

131 

 
35.90 
4.60 
3.10 
54.20 
2.30 
100 

6. ประสบการณ์เรียนรูเ้ก่ียวกับ AEC 
เคยศึกษาเกี่ยวกับ AEC 
ไม่เคยศึกษาเกีย่วกับ AEC 
                       รวม 

 
33 
98 
131 

 
25.20 
74.80 
100 

7. ผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชพี 
ไม่น่าจะมีผลกระทบอย่างใดเลย 
อาจส่งผลบ้างเล็กน้อย 
น่าจะส่งผลกระทบค่อนข้างมาก 
ไม่แน่ใจ 
ไม่ได้สนใจ 
                       รวม 

 
3 
35 
59 
25 
9 

131 

 
2.30 
26.70 
45.00 
19.10 
6.90 
100 

8.ต้องการเรียนภาษาอังกฤษ 
ไม่ต้องการมากที่สุด 
ไม่ต้องการ 
ต้องการ 
ต้องการมากที่สุด 
ไม่แน่ใจ 
                       รวม 

 
1 
9 
58 
58 
5 

131 

 
0.80 
6.90 
44.30 
44.30 
3.80 
100 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ตัวแปร จํานวน ร้อยละ 
9.ต้องการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC 
จะไม่ไปทดสอบ 
จะไปทดสอบ 
ไม่แน่ใจ 
                       รวม 

 
10 
62 
59 
131 

 
7.60 
47.40 
45.00 
100 

10.ความสําคัญของการเตรียมความพร้อมสู่ AEC 
ไม่สําคัญมากทีสุ่ด 
ไม่สําคัญ 
สําคัญ 
สําคัญมากทีส่ดุ 
ไม่แน่ใจ 
                       รวม 

 
1 
6 
83 
22 
19 
131 

 
0.80 
4.60 
63.40 
16.80 
14.50 
100 

 
จากตาราง 2 ผู้ตอบจํานวน 131 คน ส่วนใหญ่เป็นหญิง จํานวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 73.30 กําลัง
ศึกษาในระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 1-4 ยังไม่เคยเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จํานวน 73 
คน คิดเป็นร้อยละ 55.70 เมื่อจบการศึกษาระดับปริญญาตรีแล้วต้องการศึกษาต่อ จํานวน 43 คน คิด
เป็นร้อยละ 32.80 ต้องการเป็นนักจิตวิทยาแนะแนว/ครูแนะแนว จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 22.90 
และต้องการประกอบอาชีพลูกจ้างองค์การเอกชน จํานวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 20.60 กลุ่มตัวอย่างหา
ข้อมูลด้วยตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ จํานวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 54.2 ก่อนได้รับแบบสอบถาม
ฉบับนี้ ไม่เคยศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมาก่อน จํานวน 98 คน คิด
เป็นร้อยละ 74.8 มีความเห็นว่าประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพของตน
หลังจบปริญญาตรีค่อนข้างมาก จํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 พวกเขาต้องการเรียนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติมเพื่อรองรับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 44.30 และ
ต้องการเรียนภาษาอังกฤษมากที่สุด จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 44.30 เท่ากันทั้ง 2 ระดับความ
ต้องการ เมื่อจบปริญญาตรีแล้ว ถ้ามีสถาบันทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ASEAN พวกเขาจะไปทดสอบ
เพื่อรับการรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน จํานวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 47.30 รองลงมาเป็นกลุ่มที่ยังไม่
แน่ใจว่าจะไปทดสอบหรือไม่ จํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 และเชื่อว่าการเตรียมความพร้อมสู่
การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มีความสําคัญต่ออนาคตการทํางานของตน จํานวน 83 
คน คิดเป็นร้อยละ 63.4 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา ต้องการเรียนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ และกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ตามท่ีผู้วิจัยเสนอ
หรือไม่ มากน้อยเพียงใด ได้แสดงผลการวิจัยไว้ในส่วนที่ 2  
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ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับความต้องการเรียนวิชาในกลุม่จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ 
 
ตาราง 3   ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศกบัความต้องการเรียนของนักศกึษาปริญญาตรี  
สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 
ข้อมูลส่วน
บุคคลด้าน

เพศ 
ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

เพศชาย • วิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 

35 26.7 
0 2 1 10 14 8 

0.0% 1.5% 0.8% 7.6% 
10.7
% 

6.1% 

 

• กลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นใน
การสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 

  

1 1 3 11 13 6 
0.8% 0.8% 2.3% 8.4% 9.9% 4.6% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   0 2 3 9 9 12 
0.0% 1.5% 2.3% 6.9% 6.9% 9.2% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 1 13 12 9 35 

0.0% 0.8% 9.9% 9.2% 6.9% 
26.7
% 

เพศหญิง • วิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 

96 73.3 
1 1 5 25 37 27 

0.8% 0.8% 3.8% 
19.1
% 

28.2
% 

20.6
% 

 

• กลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นใน
การสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 

  

2 1 5 25 36 27 
1.5% 0.8% 3.8% 19.1

% 
27.5
% 

20.6
% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 4 3 24 46 18 

0.8% 3.1% 2.3% 
18.3
% 

35.1
% 

13.7
% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 2 31 40 22 1 

0.8% 1.5% 
23.7
% 

30.5
% 

16.8
% 

0.8% 

 
จากตาราง 3 นักศึกษาชายจํานวน 35 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7  ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นใน
การสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 9.9 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 6 จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 6 จํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 



27 
 

 
 

 นักศึกษาหญิงจํานวน 96 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2  ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการ
สนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 
27.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 
 
 ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านชั้นปี จะมีความต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยา
อุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้
ในตาราง 4 
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ตาราง 4 ข้อมลูส่วนบคุคลดา้นชัน้ปีกับความต้องการเรยีนของนักศึกษาปริญญาตร ีสาขาวชิา
จิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านชั้นปี 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ชั้นปีท่ี 1 • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 33 25.2 
0 1 2 7 14 9 

0.0% 0.8% 1.5% 5.3% 10.7% 6.9% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 2 0 8 14 9 

0.0% 1.5% 0.0% 6.1% 10.7% 6.9% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 2 10 11 9 

0.0% 0.8% 1.5% 7.6% 8.4% 6.9% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 11 13 9 0 

0.0% 0.0% 8.4% 9.9% 6.9% 0.0% 

ชั้นปีท่ี 2 • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 36 27.5 
0 1 4 10 13 8 

0.0% 0.8% 3.1% 7.6% 9.9% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
2 0 2 13 12 7 

1.5% 0.0% 1.5% 9.9% 9.2% 5.3% 

 • กลุ่มวิชาจติวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 1 10 16 8 

0.0% 0.8% 0.8% 7.6% 12.2% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 12 18 6 0 

0.0% 0.0% 9.2% 13.7% 4.6% 0.0% 

ชั้นปีท่ี 3 • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 34 26.0 
0 1 0 8 15 10 

0.0% 0.8% 0.0% 6.1% 11.5% 7.6% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 4 7 10 12 

0.8% 0.0% 3.1% 5.3% 7.6% 9.2% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 2 3 5 13 10 

0.8% 1.5% 2.3% 3.8% 9.9% 7.6% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 2 6 15 10 1 

0.8% 1.5% 4.6% 11.5% 7.6% 0.8% 

ชั้นปีท่ี 4 • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 28 21.4 
1 0 0 10 9 8 

0.8% 0.0% 0.0% 7.6% 6.9% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 2 8 13 5 

0.0% 0.0% 1.5% 6.1% 9.9% 3.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 2 0 8 15 3 

0.0% 1.5% 0.0% 6.1% 11.5% 2.3% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 2 6 15 10 1 

0.8% 1.5% 4.6% 11.5% 7.6% 0.8% 

 
จากตาราง 4 นักศึกษาชั้นปี 1 จํานวน 33 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7  ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐาน
ที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 14 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10.7 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อย
ละ 8.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 

นักศึกษาชั้นปี 2 จํานวน 36 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9  ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการ
สนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.9 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 13.7 
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นักศึกษาชั้นปี 3 จํานวน 34 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5  ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นใน
การสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 6 จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อย
ละ 9.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 

นักศึกษาชั้นปี 4 จํานวน 28 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 7.6 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการ
สนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.9 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ จะมีความต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ 
อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 5 
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ตาราง 5 ข้อมลูส่วนบคุคลดา้นประสบการณ์เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
กับความต้องการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้าน

ประสบการณ์
เรียนวิชา  
463 215 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ยังไม่เคยเรียน • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 73 55.7 
0 2 6 20 28 17 

0.0% 1.5% 4.6% 15.3% 21.4% 13.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
2 2 2 23 27 17 

1.5% 1.5% 1.5% 17.6% 20.6% 13.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 3 3 22 28 17 

0.0% 2.3% 2.3% 16.8% 21.4% 13.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 25 31 17 0 

0.0% 0.0% 19.1% 23.7% 13.0% 0.0% 
ลงทะเบียน

เรียนในภาคต้น 
2554 

• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 33 25.2 
0 1 0 7 15 10 

0.0% 0.8% 0.0% 5.3% 11.5% 7.6% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 4 7 10 11 

0.8% 0.0% 3.1% 5.3% 7.6% 8.4% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 1 3 5 13 10 

0.8% 0.8% 2.3% 3.8% 9.9% 7.6% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 2 6 15 9 1 

0.8% 1.5% 4.6% 11.5% 6.9% 0.8% 

อื่นๆ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 25 19.1 
1 0 0 8 8 8 

0.8% 0.0% 0.0% 6.1% 6.1% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 2 6 12 5 

0.0% 0.0% 1.5% 4.6% 9.2% 3.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 2 0 6 14 3 

0.0% 1.5% 0.0% 4.6% 10.7% 2.3% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 1 13 6 5 0 

0.0% 0.8% 9.9% 4.6% 3.8% 0.0% 

 
จากตาราง 5 นักศึกษาที่ยังไม่เคยเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จํานวน 73 คน 
ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 28 คน คิด
เป็นร้อยละ 21.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 
ระดับที่ 4 จํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 23.7 

นักศึกษาที่ลงทะเบียนวิชา 463 215 ภาคการศึกษาต้น 2554  จํานวน 33 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 6 จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 8.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 5 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 
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นักศึกษากลุ่มอ่ืนๆ จํานวน 25 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 4,5,6 จํานวนระดับละ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 6.1  ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่
จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.7 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านเป้าหมายการประกอบอาชีพ จะมีความต้องการเรียนวิชา
และกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) 
แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 6 
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ตาราง 6 ข้อมลูส่วนบคุคลดา้นเป้าหมายการประกอบอาชีพกับความตอ้งการเรียน 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้าน

เป้าหมายการ
ประกอบอาชีพ 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

นักจิตวิทยา
แนะแนว/ครู
แนะแนว 

• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 30 23.3 
0 1 3 6 12 8 

0.0% 0.8% 2.3% 4.6% 9.2% 6.2% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 1 1 8 10 9 

0.8% 0.8% 0.8% 6.2% 7.7% 6.9% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 1 10 11 7 

0.0% 0.8% 0.8% 7.7% 8.5% 5.4% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 10 14 6 0 

0.0% 0.0% 7.7% 10.8% 4.6% 0.0% 
ลูกจ้าง

บริษัทเอกชน • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 27 20.8 
1 0 0 10 6 10 

0.8% 0.0% 0.0% 7.7% 4.6% 7.7% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 1 9 12 5 

0.0% 0.0% 0.8% 6.9% 9.2% 3.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 1 8 11 7 

0.0% 0.0% 0.8% 6.2% 8.5% 5.4% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 12 6 9 0 

0.0% 0.0% 9.2% 4.6% 6.9% 0.0% 
ดูแลธุรกิจ
ครอบครัว • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 3 2.3 

0 0 0 2 0 1 
0.0% 0.0% 0.0% 1.5% 0.0% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 0 1 2 0 

0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 1.5% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 0 1 1 1 

0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 0.8% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 2 1 0 0 

0.0% 0.0% 1.5% 0.8% 0.0% 0.0% 
ธุรกิจส่วนตัว/
เจ้าของกิจการ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 17 13.1 

0 0 0 3 8 6 
0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 6.2% 4.6% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 1 6 6 4 

0.0% 0.0% 0.8% 4.6% 4.6% 3.1% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 0 5 7 5 

0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 5.4% 3.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 8 6 3 0 

0.0% 0.0% 6.2% 4.6% 2.3% 0.0% 
ศึกษาต่อ 

• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
43 33.1 0 1 2 10 20 10 

 
 

 
 

 
 

0.0% 0.8% 1.5% 7.7% 15.4% 7.7% 

• กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจาํเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

1 0 3 8 17 14 

   0.8% 0.0% 2.3% 6.2% 13.1% 10.8% 

 
• กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 

  1 2 4 6 21 9 

   0.8% 1.5% 3.1% 4.6% 16.2% 6.9% 

 
• กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 

  1 2 8 21 11 1 

   0.8% 1.5% 6.2% 16.2% 8.5% 0.8% 

อื่นๆ 
• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

10 7.7 0 1 1 4 4 0 

   0.0% 0.8% 0.8% 3.1% 3.1% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  1 1 2 4 2 0 

   0.8% 0.8% 1.5% 3.1% 1.5% 0.0% 

 
• กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 

  0 3 0 2 4 1 

   0.0% 2.3% 0.0% 1.5% 3.1% 0.8% 

 
• กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 

  0 1 3 4 2 0 

   0.0% 0.8% 2.3% 3.1% 1.5% 0.0% 
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จากตาราง 6 นักศึกษาที่มีเป้าหมายการประกอบอาชีพเป็นนักจิตวิทยาแนะแนว/ครูแนะแนว จํานวน 30 
คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 7.7 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 
ระดับที่ 4 จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 
 
 นักศึกษาที่มีเป้าหมายการประกอบอาชีพเป็นลูกจ้างบริษัทเอกชน จํานวน 27 คน ส่วนใหญ่
ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4,6 จํานวนระดับละ 10 คน คิด
เป็นร้อยละ 7.7 ในแต่ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 ต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
องค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 
 
 นักศึกษาที่มีเป้าหมายการประกอบอาชีพเป็นผู้สืบทอดดูแลธุรกิจครอบครัว จํานวน 3 คน ส่วน
ใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 4, 5, 6 จํานวนระดับละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ในแต่ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชา
จิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
 
 นักศึกษาที่มีเป้าหมายการประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/เป็นเจ้าของกิจการ จํานวน 17 คน ส่วน
ใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อย
ละ 6.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6 ในแต่ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 5.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
องค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2 
 
 นักศึกษาที่มีเป้าหมายการศึกษาต่อ จํานวน 43 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชา
พื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 
17 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 21 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 
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นักศึกษาที่มีเป้าหมายการประกอบอาชีพอื่นๆ จํานวน 10 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 
215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ในแต่ละ
ละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 5 จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเป้าหมายการ
ประกอบอาชีพ จะมีความต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ 
อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 7 
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ตาราง 7 ข้อมลูส่วนบคุคลดา้นบคุคลที่มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพกับความต้องการเรียน
ของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้าน
บุคคลที่มี

อิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจเลือก

อาชีพ 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

บุคคลใน
ครอบครัว • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 47 35.9 

1 1 2 13 16 14 
0.8% 0.8% 1.5% 9.9% 12.2% 10.7% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 1 1 15 16 13 

0.8% 0.8% 0.8% 11.5% 12.2% 9.9% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 1 3 10 24 8 

0.8% 0.8% 2.3% 7.6% 18.3% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 1 14 23 8 1 

0.8% 0.8% 10.7% 17.6% 6.1% 0.8% 
เพื่อนๆ ท่ี
ศิลปากร • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 6 4.6 

0 0 1 3 2 0 
0.0% 0.0% 0.8% 2.3% 1.5% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 0 3 2 1 

0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 1.5% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 0 3 1 2 

0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 0.8% 1.5% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 2 2 2 0 

0.0% 0.0% 1.5% 1.5% 1.5% 0.0% 

อาจารย์ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 4 3.1 
0 0 1 3 0 0 

0.0% 0.0% 0.8% 2.3% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 1 2 1 0 

0.0% 0.0% 0.8% 1.5% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 0 3 1 0 

0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 2 2 0 0 

0.0% 0.0% 1.5% 1.5% 0.0% 0.0% 
ศึกษาข้อมูล
ด้วยตัวเอง 

• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 71 54.2 0 1 2 15 33 20 
0.0% 0.8% 1.5% 11.5% 25.2% 15.3% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  2 0 6 15 29 19 

1.5% 0.0% 4.6% 11.5% 22.1% 14.5% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   0 4 3 16 29 19 
0.0% 3.1% 2.3% 12.2% 22.1% 14.5% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   0 2 25 25 19 0 
0.0% 1.5% 19.1% 19.1% 14.5% 0.0% 

อื่นๆ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 3 2.3 0 1 0 1 0 1 
0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  0 1 0 1 1 0 

0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   0 1 0 1 0 1 
0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   0 0 1 0 2 0 
0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 1.5% 0.0% 

 
จากตาราง 7 กลุ่มนักศึกษาที่บุคคลในครอบครัวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ มีจํานวน 47 คน 
ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 16 คน คิด
เป็นร้อยละ 12.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
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อุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 
ระดับที่ 4 จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 
 กลุ่มนักศึกษาที่เพื่อนๆ ศิลปากรมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ มีจํานวน 6 คน ส่วนใหญ่
ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับ
ที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3, 4, 5 จํานวน
ระดับละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ในแต่ละละดับ 
 กลุ่มนักศึกษาที่อาจารย์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ มีจํานวน 4 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับ
ที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3, 4 จํานวนระดับ
ละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ในแต่ละละดับ 
 กลุ่มนักศึกษาที่ตัดสินใจเลือกอาชีพจากการศึกษาข้อมูลด้วยตนเอง มีจํานวน 71 คน ส่วนใหญ่
ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 5 จํานวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3, 4 
จํานวนระดับละ 25 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 ในแต่ละละดับ 
 กลุ่มนักศึกษาเหตุผลอ่ืนๆ อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ มีจํานวน 3 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 2, 4, 6 จํานวนระดับละ 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.8 ในแต่ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 2, 4, 5 จํานวนระดับละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ในแต่
ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 2, 4, 6 จํานวนระดับละ 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.8 ในแต่ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1.5 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ AEC จะมีความต้องการ
เรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ 
(Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 8 
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ตาราง 8 ข้อมลูส่วนบคุคลดา้นประสบการณ์ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับ AEC กับความต้องการเรียนของ
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้าน

ประสบการณ์
ศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับ AEC 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

เคยศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับ AEC 
ก่อนตอบแบบ
สอบ ถามฉบับ

นี้ 

• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 33 25.2 

0 0 2 5 13 13 

0.0% 0.0% 1.5% 3.8% 9.9% 9.9% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 1 6 13 12 

0.8% 0.0% 0.8% 4.6% 9.9% 9.2% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 2 3 19 9 

0.0% 0.0% 1.5% 2.3% 14.5% 6.9% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 1 5 19 8 0 

0.0% 0.8% 3.8% 14.5% 6.1% 0.0% 
          

ไม่เคยศึกษา
ข้อมูลเกี่ยวกับ 
AEC ก่อนตอบ
แบบสอบ ถาม

ฉบับนี้ 

• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 98 74.8 
1 3 4 30 38 22 

0.8% 2.3% 3.1% 22.9% 29.0% 16.8% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนกัจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
2 2 7 30 36 21 

1.5% 1.5% 5.3% 22.9% 27.5% 16.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 6 4 30 36 21 

0.8% 4.6% 3.1% 22.9% 27.5% 16.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 2 39 33 23 1 

0.8% 1.5% 29.8% 25.2% 17.6% 0.8% 

 
จากตาราง 8 นักศึกษาที่เคยศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ AEC ก่อนที่จะตอบแบบสอบถามฉบับนี้ มีจํานวน 33 
คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5, 6 จํานวนระดับ
ละ 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 ในแต่ละละดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการ
ทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 ต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 
 นักศึกษาที่ไม่เคยศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ AEC ก่อนที่จะตอบแบบสอบถามฉบับนี้ มีจํานวน 98 คน 
ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวนระดับละ 38 
คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 ต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
องค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 
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ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพใน
อนาคตของตน จะมีความต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ 
อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 9 
 
ตาราง 9 ข้อมลูส่วนบคุคลดา้นการประเมนิผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชพี 

ในอนาคตกับความต้องการเรียนของนักศกึษาปริญญาตรี สาขาวิชาจติวิทยา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้าน

ผลกระทบจาก 
AEC 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่น่าจะส่งผล
อย่างใดเลย • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 3 2.3 

0 1 0 1 0 1 
0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 0 1 1 0 

0.8% 0.0% 0.0% 0.8% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 0 1 1 0 

0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 2 0 1 0 

0.0% 0.0% 1.5% 0.0% 0.8% 0.0% 
อาจส่งผลบ้าง

เล็กน้อย • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 35 26.7 
0 1 3 9 16 6 

0.0% 0.8% 2.3% 6.9% 12.2% 4.6% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 0 11 15 8 

0.8% 0.0% 0.0% 8.4% 11.5% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 1 1 9 15 8 

0.8% 0.8% 0.8% 6.9% 11.5% 6.1% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 0 11 16 7 1 

0.8% 0.0% 8.4% 12.2% 5.3% 0.8% 
น่าจะส่งผล
กระทบ

ค่อนข้างมาก 
• วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 59 45.0 

1 0 1 14 24 19 

0.8% 0.0% 0.8% 10.7% 18.3% 14.5% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 4 13 22 20 

0.0% 0.0% 3.1% 9.9% 16.8% 15.3% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 2 1 14 26 16 

0.0% 1.5% 0.8% 10.7% 19.8% 12.2% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 2 16 25 16 0 

0.0% 1.5% 12.2% 19.1% 12.2% 0.0% 

ไม่แน่ใจ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 25 19.1 
0 0 1 10 8 6 

0.0% 0.0% 0.8% 7.6% 6.1% 4.6% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 1 4 8 8 4 

0.0% 0.8% 3.1% 6.1% 6.1% 3.1% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 3 7 9 5 

0.0% 0.8% 2.3% 5.3% 6.9% 3.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 1 11 7 6 0 

0.0% 0.8% 8.4% 5.3% 4.6% 0.0% 

ไม่ได้สนใจ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 9 6.9 
0 1 1 1 3 3 

0.0% 0.8% 0.8% 0.8% 2.3% 2.3% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 1 0 3 3 1 

0.8% 0.8% 0.0% 2.3% 2.3% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 1 2 4 1 

0.0% 0.8% 0.8% 1.5% 3.1% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 4 4 1 0 

0.0% 0.0% 3.1% 3.1% 0.8% 0.0% 
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จากตาราง 9 นักศึกษาที่ประเมินว่า AEC ไม่น่าจะส่งผลกระทบอย่างใดเลยต่อการประกอบอาชีพของตน
ในอนาคต มีจํานวน 3 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ระดับที่ 2, 4, 6 จํานวนระดับละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ในแต่ละระดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐาน
ที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 1, 4, 5 จํานวน
ระดับละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ในแต่ละระดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 
2, 4, 5 จํานวนระดับละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ในแต่ละระดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 
ระดับที่ 3 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
 นักศึกษาท่ีประเมินว่า AEC อาจจะส่งผลกระทบบ้างเล็กน้อยต่อการประกอบอาชีพของตนใน
อนาคต มีจํานวน 35 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับ
ที่ 5 จํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการ
ทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 ต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 
 นักศึกษาที่ประเมินว่า AEC น่าจะส่งผลกระทบค่อนข้างมากต่อการประกอบอาชีพของตนใน
อนาคต มีจํานวน 59 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับ
ที่ 5 จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการ
ทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 ต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 
 นักศึกษาที่ไม่แน่ใจว่า AEC จะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพของตนในอนาคตหรือไม่       
มีจํานวน 25 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4 
จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 7.6 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 6.1 ในแต่ละ
ระดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 8.4 

นักศึกษาที่ไม่สนใจว่า AEC จะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพของตนในอนาคตหรือไม่       
มีจํานวน 9 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5, 6 
จํานวนระดับละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ในแต่ละระดับ ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการ
สนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3, 4 จํานวนระดับละ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ในแต่ละ
ระดับ 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้องการเรียนภาษาอังกฤษ จะมีความต้องการเรียน
วิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ อย่างไร จึงใช้เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) 
แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 10 
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ตาราง 10 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้องการเรียนวิชาภาษาอังกฤษกับความต้องการเรียน 
ของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการ

เรียน
ภาษาอังกฤษ 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่ต้องการมาก
ท่ีสุด • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 1 0.08 

0 1 0 0 0 0 
0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 0 0 0 0 

0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 0 0 0 0 

0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 1 0 0 0 

0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 

ไม่ต้องการ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 9 6.9 
0 1 2 2 4 0 

0.0% 0.8% 1.5% 1.5% 3.1% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 3 4 0 1 

0.8% 0.0% 2.3% 3.1% 0.0% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจติวิทยาอุตสาหกรรม   
1 2 0 4 0 2 

0.8% 1.5% 0.0% 3.1% 0.0% 1.5% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 0 6 0 2 1 

0.8% 0.0% 4.6% 0.0% 1.5% 0.8% 

ต้องการ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 58 44.3 
0 0 2 21 21 14 

0.0% 0.0% 1.5% 16.0% 16.0% 10.7% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 1 4 19 23 10 

0.8% 0.8% 3.1% 14.5% 17.6% 7.6% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 4 17 26 11 

0.0% 0.0% 3.1% 13.0% 19.8% 8.4% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 2 21 25 10 0 

0.0% 1.5% 16.0% 19.1% 7.6% 0.0% 
ต้องการมาก

ท่ีสุด • วิชา 463 215 จติวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 58 44.3 
1 0 2 11 23 21 

0.8% 0.0% 1.5% 8.4% 17.6% 16.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 1 10 25 22 

0.0% 0.0% 0.8% 7.6% 19.1% 16.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 2 0 11 28 17 

0.0% 1.5% 0.0% 8.4% 21.4% 13.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 1 14 25 18 0 

0.0% 0.8% 10.7% 19.1% 13.7% 0.0% 

ไม่แน่ใจ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 5 3.8 
0 1 0 1 3 0 

0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 2.3% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 1 0 3 1 0 

0.0% 0.8% 0.0% 2.3% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 2 1 1 0 

0.0% 0.8% 1.5% 0.8% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 2 2 1 0 

0.0% 0.0% 1.5% 1.5% 0.8% 0.0% 

 
จากตาราง 10 นักศึกษาที่ไม่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษมากที่สุด มีจํานวน 1 คน ต้องการเรียนวิชา 463 
215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุน
การทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ระดับที่ 2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 0.8 
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นักศึกษาที่ไม่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษ มีจํานวน 9 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชา
พื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 
4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 4 จํานวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6 

นักศึกษาที่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษ มีจํานวน 58 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 21 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ระดับที่ 5 จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 
จํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 25 คน 
คิดเป็นร้อยละ 119.1 

นักศึกษาที่ต้องการเรียนภาษาอังกฤษมากที่สุด มีจํานวน 58 คน ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 
215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 ต้องการเรียน
กลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 
จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 28 
คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อย
ละ 19.1 

นักศึกษาที่ยังไม่แน่ใจว่าต้องการเรียนภาษาอังกฤษหรือไม่ มีจํานวน 5 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับ
ที่ 3 จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3, 4 จํานวนระดับ
ละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านความความต้ังใจที่จะไปทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC 
จะมีความต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ อย่างไร จึงใช้
เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 11 
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ตาราง 11 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความตั้งใจที่ตะไปทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC กับความ
ต้องการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการ

ทดสอบ
มาตรฐาน

แรงงาน AEC 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

จะไม่ไปทดสอบ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 10 7.6 
0 2 1 2 5 0 

0.0% 1.5% 0.8% 1.5% 3.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
3 0 1 5 1 0 

2.3% 0.0% 0.8% 3.8% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 2 0 4 2 1 

0.8% 1.5% 0.0% 3.1% 1.5% 0.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
1 1 6 2 0 1 

0.8% 0.8% 4.6% 1.5% 0.0% 0.8% 

จะไปทดสอบ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 62 47.3 
0 0 2 14 25 21 

0.0% 0.0% 1.5% 10.7% 19.1% 16.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 3 13 27 19 

0.0% 0.0% 2.3% 9.9% 20.6% 14.5% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอตุสาหกรรม   
0 2 1 16 25 18 

0.0% 1.5% 0.8% 12.2% 19.1% 13.7% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 17 27 18 0 

0.0% 0.0% 13.0% 20.6% 13.7% 0.0% 

ไม่แน่ใจ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 59 45.0 
1 1 3 19 21 14 

0.8% 0.8% 2.3% 14.5% 16.0% 10.7% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 2 4 18 21 14 

0.0% 1.5% 3.1% 13.7% 16.0% 10.7% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 2 5 13 28 11 

0.0% 1.5% 3.8% 9.9% 21.4% 8.4% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 2 21 23 13 0 

0.0% 1.5% 16.0% 17.6% 9.9% 0.0% 

 
จากตาราง 11 นักศึกษาที่ต้ังใจว่าจะไม่ไปทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC มีจํานวน 10 คน ส่วน
ใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 5 คน คิดเป็นร้อย
ละ 3.8 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 4 จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 3 จํานวน   
6 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6 
 นักศึกษาที่ต้ังใจจะไปทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC มีจํานวน 62 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 5 จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6 
 นักศึกษาที่ไม่แน่ใจว่าตนจะไปทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC หรือไม่ มีจํานวน 59 คน ส่วน
ใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 21 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 16.0 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ 
ระดับที่ 4 จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่แจกแจงตามข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของการเตรียมความพร้อมสู่ AEC 
จะมีความต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมตามที่ผู้วิจัยเสนอ อย่างไร จึงใช้
เทคนิคตารางไขว้ (Crosstab) แจกแจงข้อมูล ได้แสดงผลไว้ในตาราง 12 
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ตาราง 12 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคญัของการเตรยีมความพร้อมเข้าสู่ AEC กับ
ความต้องการเรียนของนักศกึษาปริญญาตรี สาขาวิชาจติวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการ
เตรียมความ
พร้อมสู่ AEC 

ความต้องการเรียน จํานวน ร้อยละ 

ไม่
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่
ต้องการ 

ค่อนข้าง
ไม่

ต้องการ 

ค่อนข้าง
ต้องการ 

ต้องการ 
ต้องการ
มาก
ที่สุด 

ไม่มีความสําคัญ
มากท่ีสุด • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 1 0.8 

0 1 0 0 0 0 

0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
1 0 0 0 0 0 

0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 1 0 0 0 0 

0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 0 1 0 0 

0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 

ไม่สําคัญ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 6 4.6 
0 1 3 2 0 0 

0.0% 0.8% 2.3% 1.5% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
2 0 1 3 0 0 

1.5% 0.0% 0.8% 2.3% 0.0% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
1 0 0 4 1 0 

0.8% 0.0% 0.0% 3.1% 0.8% 0.0% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 1 0 5 0 0 

0.0% 0.8% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0% 

สําคัญ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 83 63.4 
1 0 3 21 38 20 

0.8% 0.0% 2.3% 16.0% 29.0% 15.3% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 1 5 25 32 20 

0.0% 0.8% 3.8% 19.1% 24.4% 15.3% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 2 4 20 41 16 

0.0% 1.5% 3.1% 15.3% 31.3% 12.2% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 1 27 36 19 

0.0% 0.0% 0.8% 20.6% 27.5% 14.5% 

สําคัญมากท่ีสุด • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 22 16.8 
0 0 0 5 5 12 

0.0% 0.0% 0.0% 3.8% 3.8% 9.2% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 0 1 1 10 10 

0.0% 0.0% 0.8% 0.8% 7.6% 7.6% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 0 1 6 6 9 

0.0% 0.0% 0.8% 4.6% 4.6% 6.9% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 1 5 10 6 

0.0% 0.0% 0.8% 3.8% 7.6% 4.6% 

ไม่แน่ใจ • วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 19 14.5 
0 1 0 7 8 3 

0.0% 0.8% 0.0% 5.3% 6.1% 2.3% 

 • กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ีจําเป็นในการสนับสนุนการทํางาน
ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

  
0 1 1 7 7 3 

0.0% 0.8% 0.8% 5.3% 5.3% 2.3% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
0 3 1 3 7 5 

0.0% 2.3% 0.8% 2.3% 5.3% 3.8% 

 • กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ   
0 0 1 6 6 6 

0.0% 0.0% 0.8% 4.6% 4.6% 4.6% 

จากตาราง 12 นักศึกษาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมสู่ AEC ไม่มีความสําคัญมากที่สุด มีจํานวน 1 
คน ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชา
พื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 1 ต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับที่ 2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 คิดเป็น
ร้อยละ 0.8 
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 นักศึกษาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมสู่ AEC ไม่สําคัญ มีจํานวน 6 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 3 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ระดับ
ที่ 4 จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 4 จํานวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.8 
 นักศึกษาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมสู่ AEC สําคัญ มีจํานวน 83 คน ส่วนใหญ่ต้องการ
เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ระดับที่ 5 จํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 
36 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 
 นักศึกษาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมสู่ AEC สําคัญมากที่สุด มีจํานวน 22 คน ส่วนใหญ่
ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 6 จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ระดับที่ 6 จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับ
ที่ 5 จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 7.6 
 นักศึกษาที่ไม่แน่ใจว่าการเตรียมความพร้อมสู่ AEC สําคัญหรือไม่ มีจํานวน 19 คน ส่วนใหญ่
ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ระดับที่ 5 จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.1 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ระดับที่ 4, 5 จํานวนระดับละ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 10.6 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม ระดับที่ 5 จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ต้องการเรียนกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ระดับ
ที่ 4, 5, 6 จํานวนระดับละ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 13.2 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบคะแนนโดยแจกแจงว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ มากเท่าใด และ
เนื้อหาวิชาที่ผู้วิจัยเสนอ ตอบสนองความต้องการเรียนของนักศึกษาเพียงใด ซึ่งได้ผลการวิจัยดังแสดงใน
ตาราง 13    
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ตาราง 13 ความต้องการเรยีนเนื้อหาวชิา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคก์าร ตามที่ผู้วิจัย
เสนอในการวจิัยครั้งนี ้
 

ข้อความ ค่าคะแนนเฉลี่ย 
แปลความหมาย
จากคะแนนเฉลี่ย 

11.นิยาม ประวัติ ความสําคัญของจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
4.28 

ค่อนข้างต้องการ
เรียน 

12.บทบาทการทํางานและวิธีวิทยาการศึกษาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 4.66 ต้องการเรียนมาก 
13.เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: จิตวิทยาความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.66 ต้องการเรียนมาก 
14.เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การวิเคราะห์งาน และผลการปฏิบัติงาน 4.62 ต้องการเรียนมาก 
15.เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4.52 ต้องการเรียนมาก 
16.เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การตัดสินใจในงานบุคคล 4.73 ต้องการเรียนมาก 
17.เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากร 4.73 ต้องการเรียนมาก 
18.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: การจูงใจในการทํางาน 5.02 ต้องการเรียนมาก 
19.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 4.89 ต้องการเรียนมาก 
20.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: แรงจูงใจในการทํางาน 4.98 ต้องการเรียนมาก 
21.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: เจตคติ อารมณ์ และการทํางาน 4.82 ต้องการเรียนมาก 
22.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: ความเครียด และคุณภาพชีวิตในการทํางาน 4.83 ต้องการเรียนมาก 
23.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: ความเป็นธรรมและความหลากหลายในองค์การ 4.69 ต้องการเรียนมาก 
24.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: ภาวะผู้นํา 4.88 ต้องการเรียนมาก 
25.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: การทํางานเป็นทีม 4.97 ต้องการเรียนมาก 
26.เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: พฤติกรรมการทํางาน 4.97 ต้องการเรียนมาก 
27. นักศึกษาต้องการเรียนเนื้อหาทั้งหมดในข้อ 11-26 4.81 ต้องการเรียนมาก 

 
จากตาราง 13 พบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา ส่วนใหญ่ต้องการเรียนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การและต้องการเรียนเนื้อหาวิชาที่ผู้วิจัยเสนอมาก 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาต้องการเรียนวิชาและกลุ่ม
วิชา ในกลุ่มวิชาพื้นฐานจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ที่ผู้ วิจัยเสนอมากน้อยเพียงใด ซึ่งได้
ผลการวิจัยดังแสดงในตาราง 14 
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ตาราง 14 ความต้องการเรยีนวิชาในกลุม่วิชาพื้นฐานที่จําเปน็ต่อการทํางานของนกัจิตวิทยา 
อุตสาหกรรมและองค์การ 
 

ข้อความ 
คะแนน
เฉลี่ย 

แปล
ความหมาย
จากคะแนน

เฉลี่ย 
28.จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น (Introduction to 
English communication): ฝึกการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษที่นํามาใช้ใน
ชีวิตประจําวัน โดยเน้นทักษะการฟังและการพูด และโครงสร้างไวยากรณ์ 
คําศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารในชีวิตประจําวัน การออกเสียงที่ถูกต้อง
และความรู้ทางวัฒนธรรมในการสื่อสาร ฝึกทักษะต่าง ๆ ทาง
ภาษาอังกฤษผ่านกิจกรรมที่ให้ความสําคัญกับโครงสร้างและความหมาย
ทางภาษา 

4.74 
ต้องการเรียน

มาก 

29.จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ (Practicum in 
English communication): การฝึกปฏิบัติอย่างเข้มข้นในการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษ ด้านการอ่าน การพูด และการเขียน การสือ่สารผ่านทาง
โทรศัพท์ จดหมาย และการประชุมผ่านวิดิทัศน์แบบ Real time การ
กล่าวสุนทรพจน์ การสื่อสารในการประชุม การสัมมนาวิชาการ การเป็น
พิธีกร และการพูดเพื่อจูงใจ   

4.69 
ต้องการเรียน

มาก 

30.ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ (Introduction to English for 
Academic Purposes): ฝึกทักษะภาษาอังกฤษ การอ่านและการเขียน
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ การนําเสนองาน  การคิดเชิงวิพากษ์   การ
ประยุกต์ใช้คําศัพท์วิชาการและโครงสร้างประโยคในงานวิชาการประเภท
ต่าง ๆ เพื่อเตรียมความพร้อมด้านภาษาอังกฤษในการศึกษาต่อและการ
สอบวัดความสามารถทางภาษา   

4.61 
ต้องการเรียน

มาก 

27. นักศึกษาต้องการเรียนเนื้อหาทั้งหมดในข้อ 11-26 4.72 
ต้องการเรียน

มาก 
 
จากตาราง 14 พบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาต้องการเรียนวิชาและกลุ่มวิชา        
ในกลุ่มวิชาพื้นฐานจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ในระดับต้องการเรียนมาก 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาต้องการเรียนวิชาในกลุ่มวิชา

ด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมที่ผู้วิจัยเสนอมากน้อยเพียงใด ซึ่งได้ผลการวิจัยดังแสดงในตาราง 15 
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ตาราง 15 ความต้องการเรยีนวิชาในกลุม่จิตวิทยาอุตสาหกรรม 
 

ข้อความ 
คะแนน
เฉลี่ย 

แปล
ความหมาย
จากคะแนน

เฉลี่ย 
32.จิตวิทยาธรุกิจ (Business psychology): ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ 
เจตคติ และสมรรถนะเบื้องต้นที่จําเป็นต่อการดําเนินธุรกิจ การเป็น
เจ้าของกิจการ การประกอบอาชีพอิสระ หลักจิตวิทยาการดําเนินธุรกิจ 
การเขียนแผนการดําเนินธุรกิจ 

4.64 
ต้องการเรียน

มาก 

33.จิตวิทยาการตลาด (The psychology of marketing): ทฤษฎีทาง
การตลาด ทฤษฎีทางจิตวิทยาที่ถูกนําไปประยุกต์ใช้ทางการตลาด แนว
ทางการสอดแทรกจิตวิทยาในการตลาด วิเคราะห์กรณีศกึษาความสําเร็จ
และความล้มเหลวกลยุทธ์การตลาด การกําหนดยุทธศาสตร์ด้าน
การตลาด แนวคิดทฤษฎีทางการตลาดเพื่อสังคม (social marketing) 

4.69 
ต้องการเรียน

มาก 

34.จิตวิทยาผูบ้ริโภค (Consumer psychology): พฤติกรรมผู้บริโภค 
การจูงใจผู้บริโภค แนวคิดการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า (customer 
relations management) วิเคราะห์กรณีศกึษาความสําเร็จและความ
ล้มเหลวในการปรับพฤติกรรมผู้บริโภค แนวทางการสอดแทรกจิตวิทยาใน
การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค 

4.78 
ต้องการเรียน

มาก 

35. นักศึกษาต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมทั้ง 3 วิชา 
4.72 

ต้องการเรียน
มาก 

 
จากตาราง 15 พบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมที่ผู้วิจัยเสนอ ในระดับมาก 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาต้องการเรียนวิชาและกลุ่ม
วิชาในกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาองค์การที่ผู้วิจัยเสนอมากน้อยเพียงใด ซึ่งได้ผลการวิจัยดังแสดงใน 
ตาราง 16 
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ตาราง 16 ความต้องการเรยีนวิชาในกลุม่วิชาด้านจิตวิทยาองค์การ ของนักศึกษาปริญญาตรี 
สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

ข้อความ ค่าคะแนนเฉลี่ย 
แปลความหมาย
จากคะแนนเฉลี่ย 

36.การพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ือความสําเร็จในการทํางาน (Effective personalities): ประเมิน
บุคลิกภาพ พัฒนาบุคลิกภาพ ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติและสมรรถนะ (competency) 
เบื้องต้นที่จําเป็นต่อการทํางานตามมาตรฐานระดับสากล 

4.88 
ต้องการเรียน

มาก 

37.จิตวิทยาความหลากหลายในทีท่ํางาน (workplace diversity): ลักษณะความหลากหลายใน
ที่ทํางาน (work place diversity) การปรับตัวให้ได้ประโยชน์จากความหลากหลายในที่ทํางาน 
การสร้างสัมพันธภาพกับเพ่ือนร่วมงานที่มีความหลากหลาย การทํางานเป็นทีมในที่ทํางานที่มีความ
หลากหลาย การสร้างทีมงานในที่ทํางานที่มีความหลากหลาย 

4.82 
ต้องการเรียน

มาก 

38.จิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม (Contemporary Thai Society): การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยใน
ด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมืองและวัฒนธรรมของสังคมเมืองและชนบท  การพัฒนาศักยภาพด้าน
การคิดวิเคราะห์   สร้างความตระหนักในคุณค่าของคนไทย  สังคมไทย   เคารพในศักด์ิศรีความเป็น
มนุษย์ตามโครงสร้างของสังคมไทย และความหลากหลายของวัฒนธรรมไทย  รวมถึงการปรับตัวให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงในสังคมไทย 

4.66 
ต้องการเรียน

มาก 

39. จิตวิทยาการพัฒนาตนเอง (Psychology for Self-development): ทฤษฎีและหลักการทาง
จิตวิทยา ความรู้ด้านสภาวะและกระบวนการทางจิตวิทยาของบุคคลและกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
พฤติกรรมมนุษย์ในด้านความหมาย ความสําคัญ ประเภทและเหตุปัจจัยแห่งพฤติกรรมมนุษย์ หลัก
มนุษยสัมพันธ์ การติดต่อสื่อสาร  การพัฒนาชีวิตให้ดําเนินไปอย่างมีความสุขทั้งส่วนตน การทํางาน 
และสังคม 

5.04 
ต้องการเรียน

มาก 

40. นักศึกษาต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาองค์การ 
ทั้ง 4 วิชา 

4.83 
ต้องการเรียน

มาก 

 
จากตาราง 16 พบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา ต้องการเรียนวิชาในกลุ่มวิชาด้าน
จิตวิทยาองค์การ ในระดับมาก 

 
ผู้ วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา           

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรจะมีความสัมพันธ์กับความต้องการเรียนของนักศึกษาหรือไม่        
จึงทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนวิชา463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การและกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การที่ผู้ วิจัยเสนอใน
แบบสอบถาม ได้ผลการวิจัยดังแสดงไว้ในตารางแสดงผลส่วนที่ 3 
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ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมลูสว่นบุคคล 
กับความต้องการเรียนรายวิชาในกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมดโดยไม่มีการสุ่ม (Random sampling) ทําให้การ
ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ต้องทดสอบ Nonparametric statistic ซึ่งเทคนิค Chi-square มีความเหมาะสมที่สุด  
 
 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ในครั้งแรกพบว่า มีปริมาณค่าความถี่ที่คาดไว้ในแต่ละเซลตํ่ากว่า 5 มากว่าร้อย
ละ 20 ทุกกลุ่มที่ทดสอบ ซึ่งขัดกับข้อกําหนดเบื้องต้นของการใช้สถิติ Chi-square ทําให้ผลการทดสอบ 
ที่ได้ในรอบแรกนี้ ไม่สามารถนํามาสรุปเป็นผลการวิจัยได้ 

 
ผู้วิจัยแก้ปัญหาดังกล่าวข้างต้น ด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ซึ่งเป็น

วิธีการคํานวณค่า Significance ของค่าสถิติทดสอบด้วยการแจกแจงจริง โดยไม่มีเงื่อนไขเกี่ยวกับขนาด
ตัวอย่าง ด้วยการสุ่มตัวอย่างซ้ําๆ หลายครั้ง เพื่อนํามาคํานวณค่าประมาณของ Exact Significance    
อันเป็นค่าประมาณที่ไม่เอนเอียง (unbiased estimator) ของค่า Significance จริง (กัลยา วานิชย์
บัญชา, 2552: 302)  
  
 การแสดงผลการวิเคราะห์ในส่วนที่ 3 จะแยกการแสดงผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนของนักศึกษารวมไว้กลุ่มหนึ่งตาราง ส่วนข้อมูลส่วนบุคคลที่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนจะ
แสดงแยกไว้อีกหนึ่งตาราง แจกแจงตามลําดับข้อมูลส่วนบุคคลทั้ง 10 ปัจจัย ทั้งนี้เพื่อป้องกันความสับสน
และช่วยให้ง่ายต่อการทําความเข้าใจของผู้อ่าน 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การหรือไม่ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้
เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ดังแสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 17  
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ตาราง 17 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมลูสว่นบุคคลด้านเพศกับความต้องการเรียนวิชา
ในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 

   
Monte Carlo Sig. (2-sided) 

Value df 
Asymp. Sig. 
(1-sided) 

Sig. 
99% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชา 463 215 3.46 5.00 0.63 0.67 0.66 0.69 
Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้าน
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

2.60 5.00 0.76 0.79 0.78 0.80 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาด้านวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรม 

7.88 5.00 0.16 0.15 0.14 0.16 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาด้านวิชา
จิตวิทยาองค์การ 

1.05 4.00 0.90 0.93 0.92 0.93 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

1.69 5.00 0.89 0.96 0.95 0.96 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 

2.99 5.00 0.70 0.73 0.72 0.74 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

6.16 5.00 0.29 0.29 0.28 0.30 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาธุรกิจ 3.43 5.00 0.63 0.64 0.63 0.65 
Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการตลาด 4.05 5.00 0.54 0.56 0.54 0.57 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาผู้บริโภค 4.89 5.00 0.43 0.45 0.44 0.46 
Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการ
พัฒนาบุคลิกภาพเพือ่ความสาํเร็จในการทาํงาน 

4.81 5.00 0.44 0.43 0.42 0.45 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาความ
หลากหลายในที่ทํางาน 

9.87 5.00 0.08 0.07 0.06 0.08 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาข้าม
วัฒนธรรม 

4.44 5.00 0.49 0.51 0.50 0.53 

Pearson Chi-square เพศกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการ
พัฒนาตนเอง 

6.85 5.00 0.23 0.23 0.22 0.24 

 
จากตาราง 17 ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านเพศไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การทุกวิชา      
ที่ผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้  
 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านชั้นปีที่กําลังศึกษากับความต้องการเรียนวิชา 463 
215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ และวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การหรือไม่ จึงทํา
การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo         
ดังแสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 18 
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ตาราง 18 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมลูสว่นบุคคลด้านชั้นปีที่กําลังศกึษา 
กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
และองค์การ 

  

Asymp. 
Sig. 
(1-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) 

Value df Sig. 
99% Confidence Interval 

Lower Bound Upper 
Bound 

Pearson Chi-square 
ชั้นปีที่กําลังศึกษากับความต้องการเรียนวิชา 463 215 

13.36 15.00 0.57 0.61 0.60 0.62 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชา
พื้นฐานด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

18.72 15.00 0.23 0.21 0.20 0.22 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้าน
จิตวิทยาอุตสาหกรรม 

13.27 15.00 0.58 0.61 0.60 0.63 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชา
จิตวิทยาองค์การ 

17.40 12.00 0.14 0.10 0.09 0.11 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

24.49 15.00 0.06 0.04 0.03 0.04 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 

22.67 15.00 0.09 0.07 0.07 0.08 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชงิวิชาการ 

26.72 15.00 0.03 0.02 0.02 0.03 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
ธุรกิจ 

22.54 15.00 0.09 0.07 0.07 0.08 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การตลาด 

15.15 15.00 0.44 0.45 0.44 0.46 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนจิตวิทยา
ผู้บริโภค 

18.66 15.00 0.23 0.20 0.19 0.21 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางาน 

17.74 15.00 0.28 0.24 0.23 0.25 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
ความหลากหลายในที่ทํางาน 

14.20 15.00 0.51 0.53 0.52 0.54 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
ข้ามวัฒนธรรม 

7.75 15.00 0.93 0.97 0.97 0.98 

Pearson Chi-square ชั้นปีกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การพัฒนาตนเอง 

15.73 15.00 0.40 0.38 0.37 0.39 

จากตาราง 18 ค่า Significance ที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า ช้ันปีที่กําลังศึกษาของ
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การทุกวิชา ที่ผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การกับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จึงทําการทดสอบ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ดังแสดงผลการ
ทดสอบไว้ในตาราง 19 
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ตาราง 19 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมลูสว่นบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชา 463 
215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรมและ
องค์การ 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 
 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 

  

Asym
p. Sig. 

(1-
sided

) 

Monte Carlo Sig.(2-
sided) 

Value df Sig. 

99% 
Confidence 

Interval 
Lowe

r 
Boun

d 

Upp
er 

Bou
nd 

Pearson Chi-square ประสบการณ์เรยีนวิชา463 215กับความต้องการเรยีนวิชา 463 215 11.79 10.00 0.30 0.29 0.28 0.30 
Pearson Chi-square ประสบการณ์เรยีนวิชา463 215กับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

9.21 10.00 0.51 0.52 0.50 0.53 

Pearson Chi-square ประสบการณ์เรยีนวิชา463 215กับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาด้านวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

12.50 10.00 0.28 0.27 0.26 0.28 

Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้านวิชาจิตวิทยาองค์การ 14.17 8.00 0.08 0.05 0.05 0.06 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องตน้ 7.55 10.00 0.67 0.68 0.67 0.70 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏบัิติ 10.61 10.00 0.39 0.38 0.37 0.40 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 18.40 10.00 0.04 0.04 0.03 0.05 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาธรุกิจ 20.54 10.00 0.02 0.02 0.02 0.03 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาการตลาด 11.63 10.00 0.31 0.31 0.30 0.32 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาผู้บริโภค 11.34 10.00 0.33 0.34 0.32 0.35 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพือ่ความสําเรจ็ในการ
ทํางาน 

11.18 10.00 0.34 0.34 0.33 0.35 

Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาความหลากหลายในทีท่ํางาน 2.96 10.00 0.98 1.00 0.99 1.00 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม 5.02 10.00 0.89 0.92 0.91 0.93 
Pearson Chi-square กับความต้องการเรียนวชิาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 12.08 10.00 0.28 0.27 0.26 0.28 

 
จากตาราง 19 ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า ประสบการณ์
เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับ
ความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การทุกวิชา ที่ผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้ 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียน

วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วย
การใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 20 
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ตาราง 20 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมลูสว่นบุคคลด้านเป้าหมายการประกอบอาชพีกับ
ความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรมและองค์การ 
 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
และองค์การ 

  Asy
mp. 
Sig. 
(1-
side
d) 

         Monte Carlo Sig. (2-
sided) 

Value df Sig. 

99% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา 463 
215 

25.50 25.00 0.44 0.39 0.38 0.41 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชา
พื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

24.11 25.00 0.51 0.48 0.47 0.49 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชา
ด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 

27.48 25.00 0.33 0.30 0.29 0.32 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชา
ด้านวิชาจิตวิทยาองคก์าร 

18.97 20.00 0.52 0.46 0.45 0.48 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารดว้ยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

13.98 25.00 0.96 0.96 0.95 0.96 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารดว้ยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 

22.25 25.00 0.62 0.59 0.57 0.60 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารดว้ยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

31.31 25.00 0.18 0.20 0.19 0.21 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาธุรกิจ 

36.30 25.00 0.07 0.09 0.09 0.10 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการตลาด 

39.22 25.00 0.04 0.06 0.05 0.07 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาผู้บริโภค 

35.81 25.00 0.07 0.09 0.08 0.10 

Pearson Chi-square เป้าหมายการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางาน 

28.00 25.00 0.31 0.28 0.26 0.29 

Pearson Chi-square ความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายการประกอบอาชีพกับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางาน 

21.91 25.00 0.64 0.58 0.57 0.59 

Pearson Chi-square ความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายการประกอบอาชีพกับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม 

32.02 25.00 0.16 0.17 0.16 0.17 

Pearson Chi-square ความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายการประกอบอาชีพกับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 

15.01 25.00 0.94 0.91 0.90 0.92 

 
จากตาราง 20 ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า เป้าหมายการ
ประกอบอาชีพของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การทุกวิชา ที่ผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกอาชีพกับความ
ต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ และวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ 
Monte Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 21 
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ตาราง 21 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างบคุคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสนิใจเลือกอาชีพ 
กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 

  

Asymp. 
Sig. 
(1-

sided) 

         Monte Carlo Sig. (2-
sided) 

Value Df Sig. 

99% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา 463 
215 

33.72 20.00 0.03 0.11 0.09 0.11 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชา
พื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคก์าร  

32.31 20.00 0.04 0.10 0.09 0.11 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชา
ด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 

21.28 20.00 0.38 0.29 0.28 0.30 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชา
ด้านวิชาจิตวิทยาองค์การ 

10.18 16.00 0.86 0.69 0.67 0.70 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

30.13 20.00 0.07 0.14 0.13 0.15 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 

28.72 20.00 0.09 0.15 0.14 0.16 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

23.78 20.00 0.25 0.27 0.26 0.29 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาธรุกิจ 

30.39 20.00 0.06 0.13 0.12 0.14 

Pearson Chi-square บุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการตลาด 

27.36 20.00 0.13 0.18 0.17 0.19 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาผู้บริโภค 

34.20 20.00 0.02 0.10 0.10 0.11 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสาํเร็จในการทํางาน 

48.23 20.00 0.00 0.05 0.04 0.05 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาความหลากหลายในที่ทาํงาน 

54.98 20.00 0.00 0.02 0.02 0.03 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม 

35.60 20.00 0.02 0.09 0.08 0.10 

Pearson Chi-squareบุคคลที่มีอทิธิพลต่อการเลอืกอาชีพกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 

34.95 20.00 0.02 0.14 0.13 0.15 

 
จากตาราง 21 ค่า Significance ที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านบุคคลที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกอาชีพของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียน
วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การทุกวิชา ที่ผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยต้องการทราบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนกับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จึงทําการทดสอบ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ได้แสดงผลการ
ทดสอบไว้ในตาราง 22 
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ตาราง 22 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมลูสว่นบุคคลด้านประสบการณศ์ึกษาข้อมูล 
 เก่ียวกับ AEC กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 

   Monte Carlo Sig. (2-
sided) 

Value df 

Asym
p. Sig. 

(1-
sided

) 

Sig. 

99% 
Confidence 

Interval 
Lowe

r 
Boun

d 

Upp
er 

Bou
nd 

Pearson Chi-square ประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา 
463 215 

6.42 5.00 0.27 0.27 0.25 0.28 

Pearson Chi-square ประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนกลุ่ม
วิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

5.08 5.00 0.41 0.40 0.39 0.41 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนกลุ่ม
วิชาด้านวิชาจิตวิทยาอตุสาหกรรม 

10.30 5.00 0.07 0.06 0.05 0.07 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนกลุ่ม
วิชาด้านวิชาจิตวิทยาองค์การ 

8.47 4.00 0.08 0.07 0.06 0.07 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

4.01 5.00 0.55 0.52 0.51 0.53 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 

9.35 5.00 0.10 0.10 0.09 0.10 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

6.50 5.00 0.26 0.26 0.25 0.27 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาธรุกิจ 

9.19 5.00 0.10 0.10 0.09 0.11 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการตลาด 

7.87 5.00 0.16 0.16 0.15 0.17 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาผู้บริโภค 

7.26 5.00 0.20 0.19 0.18 0.20 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการพัฒนาตนเองเพือ่ความสําเร็จในการทํางาน 

8.57 5.00 0.13 0.12 0.11 0.13 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาความหลากหลายในที่ทาํงาน 

6.05 5.00 0.30 0.30 0.29 0.32 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม 

3.73 5.00 0.59 0.62 0.61 0.63 

Pearson Chi-squareประสบการศึกษาข้อมลูเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรยีนวิชา
จิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 

6.02 5.00 0.30 0.31 0.30 0.32 

 
จากตาราง 22 ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า ประสบ
การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา          
ไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การทุกวิชา ที่ผู้วิจัยเสนอ      
ในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชา ในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte 
Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 23 
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ตาราง 23 ผลการทดสอบทีพ่บความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน 
ผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพในอนาคตกบัความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติและวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 
 
     

         Monte Carlo Sig. (2-sided) 

Value df 
Asymp. Sig. 
(1-sided) 

Sig. 
99% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Chi-square 
ผลกระทบ AEC 
กับภาษาอังกฤษ
ภาคปฏิบัติ 

48.67 20.00 0.00 0.00 0.00 0.01 

Cramer’s V 0.30      
       
Pearson Chi-
square 
ผลกระทบ AEC 
กับภาษาอังกฤษ
เชิงวิชาการ 

53.88 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V 0.32      
       

N of Valid Cases = 131 
จากตาราง 23 พบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบ AEC ต่อการ
ประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ และความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ คือ ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการ
ประเมินผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติที่เป็น 
unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact  Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความ
เชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. 
และได้ค่า Cramer’s V 0.30 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ
ภาคปฏิบัติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่าการเกิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 จะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพของตนในอนาคตมาก จะมี
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และ ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินผลกระทบ 
AEC ต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนภาษาอังกฤษเชิงวิชาการที่เป็น unbiased estimator 
มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า 
significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.32 
สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพ
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่าประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะส่งผลกระทบต่อ
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การประกอบอาชีพของตนมาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาอื่นๆ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์
ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 
24 
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ตาราง 24 ผลการทดสอบที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน 
ผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพในอนาคตกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ 
 
ค่าที่ได้จากการทดสอบ Chi-square 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 

            Monte Carlo Sig. 
(2-sided) 

Value df 

Asym
p. Sig. 

(1-
sided

) 

Sig. 

99% 
Confidence 

Interval 
Lowe

r 
Boun

d 

Upper 
Bound 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชา 463 215 

29.03 20.00 0.09 0.12 0.11 0.12 

Pearson Chi-squareประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีนต่อการประกอบอาชีพกับความ
ต้องการเรยีนกลุ่มวิชาพืน้ฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

38.33 20.00 0.01 0.03 0.02 0.03 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนกลุม่วิชาด้านวิชาจิตวิทยาอตุสาหกรรม 

17.08 20.00 0.65 0.59 0.57 0.60 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนกลุม่วิชาด้านวิชาจิตวิทยาองค์การ 

11.08 16.00 0.81 0.72 0.71 0.73 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

38.40 20.00 0.01 0.04 0.03 0.05 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธรุกิจ 

38.43 20.00 0.01 0.03 0.02 0.03 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาด 

28.60 20.00 0.10 0.12 0.11 0.13 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาผู้บริโภค 

22.70 20.00 0.30 0.28 0.27 0.30 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสาํเร็จในการทํางาน 

47.84 20.00 0.00 0.03 0.02 0.03 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาความหลากหลายในที่ทาํงาน 

47.46 20.00 0.00 0.03 0.02 0.03 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม 

58.03 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพกับ
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 

39.76 20.00 0.01 0.06 0.05 0.06 

 
จากตาราง 24 ค่า Significance ที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า การประเมินผลกระทบ AEC 
ต่อการประกอบอาชีพของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 
463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ ความต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม ความต้องการเรียน
กลุ่มวิชาด้านวิชาจิตวิทยาองค์การ ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจ ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาด ความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาผู้บริโภค ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพ ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
ความหลากหลายในที่ทํางาน ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม และไม่สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 
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ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของ
ภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo    
ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 25 

 
ตาราง 25 ผลการทดสอบทีพ่บความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้องการ 
เรียนภาษาอังกฤษกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคก์าร 
 
    

         Monte Carlo Sig. (2-sided) 

Value df 
Asymp. 

Sig. 
(1-sided) 

Sig. 
99% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับความต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาพื้นฐาน I/O 

89.76 20 .00 .00 .00 .00 

Cramer’s V .41      
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับจิตวิทยาการ
ส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

215.17 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .49      
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับจิตวิทยาการ
ส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษ
ภาคปฏิบัติ 

113.76 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .47      
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับจิตวิทยาการ
ส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการ 

103.50 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .44      
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับจิตวิทยาธุรกิจ 

102.05 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .44      
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับจิตวิทยา
การตลาด 

97.26 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .43      
Pearson Chi-square 
ภาษาอังกฤษกับจิตวิทยาข้าม
วัฒนธรรม 

156.71 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .55      
N = 131       
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จากตาราง 25 พบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมนความสําคัญของภาษาอังกฤษ
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จํานวน 7 ด้าน ดังนี้ 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า 
ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 
ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อ
การประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่าภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อ
การประกอบอาชีพของตนมาก จะมีความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเบื้องต้นที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า 
ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 
ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.49 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสาร
ด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาท่ีประเมินว่า
ภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของตนมาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้นมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า 
ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 
ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.47 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสาร
ด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่า
ภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของตนมากจะมีความต้องการเรียนจิตวิทยาการสื่อสาร
ด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า 
ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 
ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.44 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสาร
ด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่า
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ภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของตนมาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจที่เป็น 
unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความ
เชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. 
และได้ค่า Cramer’s V 0.44 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของภาษาอังกฤษ
ต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่าภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของตนมาก 
จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาดที่เป็น 
unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความ
เชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. 
และได้ค่า Cramer’s V 0.43 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของภาษาอังกฤษ
ต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่าภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของตน
มาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาดมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรมที่
เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับ
ความเช่ือมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact 
Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.55 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของ
ภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาที่ประเมินว่าภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการ
ประกอบอาชีพของตนมาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรมมากตามไปด้วย อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสําคัญของ

ภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม ความต้ังใจที่จะ
ทดสอบฝีมือแรงงาน จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test 
แบบ Monte Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 26 
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ตาราง 26 ผลการทดสอบที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลด้านความตอ้งการเรียน
ภาษาอังกฤษกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 

   Monte Carlo Sig. (2-
sided) 

Value df 

Asym
p. Sig. 

(1-
sided

) 

Sig. 

99% 
Confidence 

Interval 
Lowe

r 
Boun

d 

Upp
er 

Bou
nd 

Pearson Chi-squareการประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อความต้องการเรยีนวิชา 463 215 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

23.15 10.00 0.01 0.02 0.02 0.02 

Pearson Chi-squareการประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อความต้องการเรยีนกลุ่มวชิาจิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

73.16 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-square การประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการ
เรียนกลุม่วิชาด้านจิตวทิยาองค์การ 

27.21 16.00 0.04 0.09 0.09 0.11 

Pearson Chi-squareการประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการ
เรียนวิชาจิตวิทยาผู้บริโภค 

62.21 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการ
เรียนวิชาจิตวิทยาการพฒันาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการประกอบอาชีพ 

130.88 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการ
เรียนวิชาจิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางาน 

118.07 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการประเมินความสาํคญัของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการ
เรียนวิชาจิตวิทยาการพฒันาตนเอง 

103.92 20.00 0.00 0.02 0.01 0.02 

       

 
จากตาราง 26 ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า การประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์
กับความต้องการเรียน 7 ด้าน ได้แก่ ความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ กลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม กลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาองค์การ ความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาผู้บริ โภค และไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพ                
เพื่อความสําเร็จในการประกอบอาชีพ  

ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือ
แรงงานกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จึงทําการ
ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ได้แสดงผล
การทดสอบไว้ในตาราง 27 
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ตาราง 27 ผลการทดสอบทีพ่บความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความตั้งใจที่จะทดสอบ
มาตรฐานฝีมอืแรงงาน AEC กับความต้องการเรยีนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
    

         Monte Carlo Sig. (2-sided) 

Value df 
Asymp. Sig. 
(1-sided) 

Sig. 
99% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Pearson Chi-square ฝีมือ
แรงงานกับวิชาพ้ืนฐาน I/O 

48.18 10 .00 .00 .00 .00 

Cramer’s V .43      
Pearson Chi-square ฝีมือ
แรงงานกับจิตวิทยาการ
ส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

37.08 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .38      
Pearson Chi-square ฝีมือ
แรงงานกับจิตวิทยาการ
ส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษ
ภาคปฏิบัติ 

30.75 10.00 0.00 0.00 0.00 0.01 

Cramer’s V .34      
Pearson Chi-square ฝีมือ
แรงงานกับจิตวิทยาการตลาด 

33.12 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .36      
Pearson Chi-square ฝีมือ
แรงงานกับจิตวิทยาการพัฒนา
บุคลิกภาพเพ่ือความสําเร็จใน
การทํางาน 

32.64 10.00 0.00 0.00 0.00 0.01 

Cramer’s V .35      
Pearson Chi-square ฝีมือ
แรงงานกับจิตวิทยาความ
หลากหลายในที่ทํางาน 

35.74 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .37      

 
จากตาราง 27 พบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะไปทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียน 6 ด้าน ดังนี้ 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การที่เป็น 
unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความ
เชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. 
สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความตั้งใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานสัมพันธ์กับความต้องการเรียนกลุ่ม
วิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความ
ว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ต้ังใจมากว่าตนจะไปทดสอบฝีมือแรงงาน จุมีความต้องการ
เรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ที่ระดับมากตามไปด้วย อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียนจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้นที่เป็น unbiased 
estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 
99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า 
Cramer’s V 0.38 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานสัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ต้ังใจมากว่าจะไปทดสอบฝีมือแรงงาน จะมีความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้นมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียนจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติที่เป็น unbiased 
estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 
99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.01 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า 
Cramer’s V 0.34 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานสัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ต้ังใจมากว่าจะไปทดสอบฝีมือแรงงาน จะมีความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียนจิตวิทยาการตลาดที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า 
Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance 
ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.36 สรุปได้ว่า 
ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การตลาด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่
ต้ังใจมาก ว่าจะไปทดสอบฝีมือแรงงาน จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาดมากตามไปด้วย  
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียนจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางานที่เป็น 
unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความ
เชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.01 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. 
และได้ค่า Cramer’s V 0.35 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานสัมพันธ์
กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางาน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ต้ังใจมากว่าจะไปทดสอบ
ฝีมือแรงงาน จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางานมาก
ตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC กับความต้องการเรียนจิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางานที่เป็น unbiased estimator 
มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า 
significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.37 
สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาความหลากหลายในท่ีทํางาน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาท่ีต้ังใจมากว่าจะไปทดสอบฝีมือแรงงาน จะมีความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางานมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือ
แรงงานกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมวิชาอื่นๆ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์
ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 
28 
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ตาราง 28 ผลการทดสอบที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลด้านการประเมินความสาํคญั
ของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพกับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรมและ
องค์การ 
 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
และองค์การ 

   Monte Carlo Sig. 
(2-sided) 

Value df 

Asy
mp. 
Sig. 
(1-
side
d) 

Sig. 

99% 
Confidence 

Interval 
Low
er 

Bou
nd 

Up
per 
Bou
nd 

Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

26.26 10.00 0.00 0.01 0.00 0.01 

Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยา
องค์การ 

23.68 8.0 0.00 0.01 0.00 0.01 

Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการสือ่สารด้วย
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

26.30 10.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาธุรกิจ 30.22 10.00 0.00 0.01 0.00 0.01 
Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาผู้บริโภค 25.46 10.00 0.00 0.01 0.01 0.01 
Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาข้ามวฒันธรรม 25.78 10.00 0.00 0.01 0.01 0.01 
Pearson Chi-squareความต้ังใจที่จะทดสอบฝีมือแรงงานกับความต้องการเรยีนวิชาจิตวิทยาการพฒันา
ตนเอง 

29.53 10.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

 
จากตาราง 28  ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า ความต้ังใจที่
จะทดสอบฝีมือแรงงานของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียน 7 
ด้าน ได้แก่ ความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ กลุ่มวิชาด้านจิตวิทยา
องค์การ จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ จิตวิทยาธุรกิจ จิตวิทยาผู้บริโภค ความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม และไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนา
ตนเอง 

ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ จึงทําการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact 
test แบบ Monte Carlo ได้แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 29 
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ตาราง 29 ผลการทดสอบทีพ่บความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมิน 
ความสาํคญัของการเตรียมพร้อมสู่การทาํงานใน AEC กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ 
 
             Monte Carlo Sig. (2-sided) 

Value df 
Asymp. Sig. 
(1-sided) 

Sig. 
99% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Pearson Chi-square  
เตรียมพร้อมสู่ AEC กับกลุ่มวิชา
พ้ืนฐานด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ 

88.78 20 .00 .00 .00 .00 

Cramer’s V .41      
Pearson Chi-square เตรียมพร้อม
สู่ AEC กับจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเบื้องตน้ 

103.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .44      
Pearson Chi-square เตรียมพร้อม
สู่ AEC กับจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ 

96.93 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .43      
Pearson Chi-square เตรียมพร้อม
สู่ AEC กับจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

114.12 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .47      
Pearson Chi-square เตรียมพร้อม
สู่ AEC กับจิตวิทยาธุรกิจ 

90.87 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .42      
Pearson Chi-square เตรียมพร้อม
สู่ AEC กับจิตวิทยาการตลาด 

100.02 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .44      
Pearson Chi-square เตรียมพร้อม
สู่ AEC กับจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม 

154.47 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Cramer’s V .54      

 
จากตาราง 29 พบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความ
พร้อมสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรียน 7 ด้าน ได้แก่ 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญ
ต่อการเตรียมความพร้อมสู่ AEC กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นต่อการสนับสนุนการ
ทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact 
Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการ
ทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.41 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
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สัมพันธ์กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นต่อการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี 
สาขาวิชาจิตวิทยาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมี
ความสําคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของตน จะมีความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นต่อ
การสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญ
ต่อการเตรียมความพร้อมสู่ AEC กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น
ที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับ
ความเช่ือมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact 
Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.44 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาปริญญา
ตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมี
ความสําคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของตน จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเบื้องต้นมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. 
เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการ
ทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.43 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ประเมินว่าการเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของตนมาก จะมี
ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. 
เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการ
ทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.47 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ประเมินว่าการเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของ
ตนมาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการมากตามไปด้วย 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. 
เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการ
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ทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.42 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจหมาย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความ
ว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาท่ีประเมินว่าการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของตนมาก จะมีความต้องการ
เรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. 
เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการ
ทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.44 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความว่า 
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนมีความสําคัญต่ออนาคตการทํางานของตนมาก จะมีความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
การตลาดมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator มีค่า 0.00 ได้ค่า Exact Sig. 
เป็น 0.00 ได้ค่า ประมาณแบบช่วงที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 ของค่า significance ของการ
ทดสอบเป็น 0.00-0.00 ซึ่งครอบคลุมค่า Exact Sig. และได้ค่า Cramer’s V 0.54 สรุปได้ว่า ข้อมูลส่วน
บุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
หมายความว่า นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาที่ประเมินว่าการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางาน
ในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของตนมาก จะมีความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรมมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
 

ผู้วิจัยต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรียนจิตวิทยาผู้บริโภค จึงทํา
การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองด้วยการใช้เทคนิค Exact test แบบ Monte Carlo ได้
แสดงผลการทดสอบไว้ในตาราง 30 
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ตาราง 30 ผลการทดสอบที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหวา่งมลูส่วนบคุคลดา้นการให้ความสําคญัต่อการ
เตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับความต้องการเรียนวิชาในกลุม่
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 

วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอตุสาหกรรม 
และองค์การ 
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Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนวิชา463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

95.80 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้านจิตวทิยาอุตสาหกรรม 

69.47 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้านจิตวทิยาองค์การ 

35.06 16.00 0.00 0.04 0.04 0.05 

Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาผู้บรโิภค 

69.52 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพือ่ความสาํเร็จในการทาํงาน 

93.92 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาความหลากหลายในที่ทาํงาน 

105.32 20.00 0.00 0.01 0.01 0.01 

Pearson Chi-squareการให้ความสําคัญต่อการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีนกับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 

108.38 20.00 0.00 0.02 0.02 0.02 

 
จากตาราง 30 ค่า Significance ของการทดสอบที่เป็น unbiased estimator สรุปได้ว่า การให้
ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียน 7 ด้าน ได้แก่ ความต้องการเรียนวิชา 
463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ กลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม กลุ่มวิชาด้านจิตวิทยา
องค์การ จิตวิทยาผู้บริโภค ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการ
ทํางาน ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางาน และไม่สัมพันธ์กับความต้องการ
เรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญา

ตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เกิดขึ้นเนื่องจากความตระหนักถึงการ
สนองนโยบายการให้ความสําคัญต่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economy Community หรือ 
AEC) ที่จะเริ่มต้นอย่างเป็นทางการในปี พ.ศ.2558 ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ที่ได้กําหนด
กลไกกระบวนการเพื่อยกระดับคุณภาพและสมรรถนะบัณฑิตรุ่นใหม่ที่จะจบการศึกษา ให้มีสมรรถนะการ
ทํางานทั้งในสาขาวิชาชีพของตนและสมรรถนะแรงงานในระดับเทียบเท่าหรือสูงกว่า มาตรฐานสมรรถนะ
วิชาชีพและมาตรฐานสมรรถนะแรงงานที่ถูกกําหนดโดย AEC  

 
ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จึงต้องการให้

นักศึกษาได้ศึกษาหลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาที่นํามาใช้ในวงการอุตสาหกรรมและพฤติกรรมบุคคล
ในองค์การ มีความรู้และเข้าใจวิธีการที่นักจิตวิทยาอุสาหกรรมใช้ศึกษาและวิจัยพฤติกรรมการทํางานของ
บุคลากร โดยเฉพาะการนําผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการสร้างคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดีให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานและพัฒนาความสามารถในการแข่งขันขององค์การให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงจําเป็นต้องใส่ใจต่อการคัดเลือกเนื้อหาวิชาการที่จะนํามาสอน เพราะนอกจากจะต้อง
สามารถพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีของนักศึกษาอย่างถูกต้องเหมาะสมกับแผนการสอนที่
ได้กําหนดไว้ กระบวนการจัดการเรียนการสอนยังต้องสามารถทําให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และ
เจตคติที่ดีเกี่ยวกับการรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและการทํางานประกอบอาชีพในประชาคม
อาเซียนด้วย  

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ช้ันปี 

ประสบการณ์เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ เป้าหมายการประกอบอาชีพ บุคคลที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การ
ประเมินผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรีของนักศึกษา ต้องการเรียน
ภาษาอังกฤษเพิ่มเติม ความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ASEAN และ การให้ความสําคัญต่อ
การเตรียมความพร้อมสู่การทํางานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กับความต้องการเรียนรายวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เก็บข้อมูลจากประชากรนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ต้ังแต่ช้ันปี 1 – ช้ันปี 4 ทุกคน ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นเครื่องมือเก็บ
รวบรวมข้อมูล ทดสอบความเที่ยวตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือโดยผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ประเมินค่า IOC ได้
ค่า 0.67-1.00 และทดสอบความน่าเชื่อถือโดยทดสอบค่าอัลฟา ได้ค่า = 0.98  
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สรุปผลการวิจยั 
 สรุปความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ และความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ซึ่งจะ
แสดงโดยตอบคําถามการวิจัยและตอบสมมติฐานการวิจัย ตามลําดับข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งพบว่า มีข้อมูล
ส่วนบุคคลเพียง 4 ด้าน ที่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ และความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ดังต่อนี้  

1 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนในรายวิชา 463 215 และวิชาใน
กลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอทั้งหมด ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 

2 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านช้ันปีที่กําลังศึกษาไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาใน
กลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอทั้งหมด ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 

3 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์เรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ไม่
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอ
ทั้งหมด ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3  

4 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเป้าหมายทางอาชีพไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาใน
กลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอทั้งหมด ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 

5 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านผู้ให้คําปรึกษาทางอาชีพไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและ
วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอทั้งหมด ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 5 

6 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประสบการณ์การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนรายวิชาและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การตามที่
ผู้วิจัยเสนอทั้งหมด ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 6 

7 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการประเมินผลกระทบการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.
2558 ของประเทศไทยต่อการประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรีสัมพันธ์กับความต้องการเรียน
รายวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 2 ด้าน คือ ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสาร
ด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ ซึ่งเป็นวิชาที่จัดไว้ในกลุ่มพ้ืนฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ หมายความว่า ถ้านักศึกษาคาดคะเนว่าการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.2558 ของประเทศไทยต่อการประกอบอาชีพหลังเรียนจบปริญญาตรีมาก เขา
จะต้องการเรียนรายวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติมากตามไปด้วย อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยระดับความสัมพันธ์ของปัจจัยทั้งสองมีค่าประมาณ 0.30 และความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ ซึ่งเป็นวิชาที่จัดไว้ในกลุ่มพ้ืนฐานที่
จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ หมายความว่า ถ้านักศึกษา
คาดคะเนว่าการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.2558 ของประเทศไทยต่อการประกอบอาชีพ
หลังเรียนจบปริญญาตรีมาก เขาจะต้องการเรียนรายวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการมากตามไปด้วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยระดับความสัมพันธ์ของปัจจัยทั้งสองมี
ค่าประมาณ 0.32 การพบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองดังกล่าวข้างต้น เป็นตามสมมติฐานข้อที่ 7 
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ส่วนความต้องการเรียนวิชาอื่นๆ ได้แก่ ความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรม
และองค์การ ความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ กลุ่มวิชาด้าน
จิตวิทยาอุตสาหกรรม กลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาองค์การ จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
จิตวิทยาธุรกิจ จิตวิทยาการตลาด จิตวิทยาผู้บริโภค จิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จใน
การทํางาน จิตวิทยาความหลากหลายในที่ทํางาน จิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม และความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการพัฒนาตนเอง ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 7 

8 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อ
รองรับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสัมพันธ์กับความต้องการเรียนเพียง 7 ด้าน  และไม่
สัมพันธ์กันอีก 7 ด้าน คือ  

การตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อรองรับการทํางานใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสัมพันธ์กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นต่อการสนับสนุนการ
ทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับ
ความสัมพันธ์ประมาณ 0.41 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.49 สัมพันธ์กับจิตวิทยา
การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์
ประมาณ 0.47 สัมพันธ์กับจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.44 สัมพันธ์กับจิตวิทยาธุรกิจ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.44 สัมพันธ์กับจิตวิทยาการตลาด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.43 และสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาข้าม
วัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.55 การพบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองดังกล่าวข้างต้น เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 8 

อีกส่วนหนึ่งพบว่า การตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อรองรับการ
ทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม กลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ วิชาจิตวิทยา
ผู้บริโภค จิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการประกอบอาชีพ จิตวิทยาความหลากหลาย
ในที่ทํางาน และความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาตนเอง ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 8 

9 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ASEAN สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นต่อการสนับสนุนการทํางานของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.43 สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับ
ความสัมพันธ์ประมาณ 0.32 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาองค์การ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.30 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์
ประมาณ 0.38 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.34 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา
จิตวิทยาการตลาด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.36 สัมพันธ์กับ
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ความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางาน อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.35 และสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
ความหลากหลายในที่ทํางาน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.37 
การพบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองดังกล่าวข้างต้น เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 9 

10 ข้อมูลส่วนบุคคลด้านการให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.43 สัมพันธ์กับความต้องการเรียน
วิชาในกลุ่มวิชาพื้นฐานที่สนับสนุนการทํางานของยักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.41 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่ม
จิตวิทยาอุตสาหกรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.35 สัมพันธ์
กับความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาองค์การ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับ
ความสัมพันธ์ประมาณ 0.26 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ
เบ้ืองต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.44 สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.43 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.47 
สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาธุรกิจ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับ
ความสัมพันธ์ประมาณ 0.42 สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการตลาด อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.44 และสัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชาจิตวิทยา
ข้ามวัฒนธรรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีระดับความสัมพันธ์ประมาณ 0.54  
การพบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองดังกล่าวข้างต้น เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 10 
 
การอภิปรายผล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคล 4 ด้าน ที่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ และความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ของ
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศิลปากร อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ได้แก่ 1.1) การประเมินผลกระทบ AEC ต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของนักศึกษา 1.2) การประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพ 1.3) และ 1.4) การประเมินความสําคัญของการ
เตรียมความพร้อมสู่การทํางานใน AEC สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การ วิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเบื้องต้น วิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ วิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ กลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็น
ต่อจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จิตวิทยาธุรกิจ จิตวิทยาการตลาด กลุ่มวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
วิชาจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม และกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ อาจเป็นเพราะนักศึกษาเชื่อว่า อาจเป็นเพราะ
นักศึกษาเชื่อว่า AEC จะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพของตนในอนาคต พวกเขาจึงคิดว่า
ภาษาอังกฤษมีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพในอนาคต ซึ่งเขาจะต้องผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
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แรงงาน AEC จึงจะมีโอกาสในการทํางานมากขึ้น ดังนั้น การเตรียมความพร้อมสู่การทํางานใน AEC จึง
เป็นสิ่งสําคัญสําหรับพวกเขา 

2. ข้อมูลส่วนบุคคล 6 ปัจจัยไม่สัมพันธ์กับความต้องการเรียนวิชา 463 215 จิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การและความต้องการเรียนวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ได้แก่  
เพศ ช้ันปี ประสบการณ์เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ เป้าหมายการประกอบอาชีพ บุคคล
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ และการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน อาจเป็นเพราะข้อมูลส่วนบุคคลทั้ง 6 ปัจจัย ดังกล่าวข้างต้น ไม่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ AEC หรือไม่มี
เป้าหมายในการกระตุ้นการรับรู้และสร้างความตระหนักถึงความสําคัญของ AEC ให้แก่นักศึกษา  

3. นักศึกษาจํานวนร้อยละ 74.8 ตอบว่าพวกเขาไม่เคยศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ AEC ก่อนตอบ
แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ อาจแสดงให้เห็นว่านักศึกษารู้สึกว่า AEC เป็นเรื่องใหม่ ข้อมูลใหม่ 
น่าสนใจ น่าติดตาม เมื่อได้อ่านข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับ AEC จากแบบสอบถาม นักศึกษากว่าร้อยละ 45 
เชื่อว่า AEC จะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพในอนาคตของพวกเขาค่อนข่างมาก ร้อยละ 63.40 
เชื่อว่าการเตรียมความพร้อมสู่ตลาดงานใน AEC มีความสําคัญ ทําให้พวกเขาต้องการเรียนภาษาอังกฤษ
เพิ่ม ร้อยละ 44.30 คิดว่าต้องการเรียนภาษาอังกฤษส่วนอีกกลุ่ม ร้อยละ 44.30 ต้องการเรียน
ภาษาอังกฤษมากที่สุด ร้อยละ 47.40 คิดว่าเขาจะไปสดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน หากมีการเปิดให้
ทดสอบในสาขาที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพของพวกเขา แสดงให้เห็นว่าหลังจากได้รับข้อมูลใหม่
เกี่ยวกับ AEC จากแบบสอบถามของผู้วิจัน ทําให้นักศึกษาส่วนใหญ่เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของ 
AEC และต้องการพัฒนาตนเองให้พร้อมต่อการเข้าสู่ตลาดงานใน AEC และยังพบในความคิดเห็นอื่นๆ ที่
แสดงความต้องการที่จะได้รับข้อมูลเกี่ยวกับ AEC ให้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ คณะ
เศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553: 226) กําลังคนของประเทศไทยต้องได้รับการพัฒนา
สมรรถนะเพื่อรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีใน AEC และต้องพัฒนาทั้งสมรรถนะ Hard เช่น ทักษะ 
พฤติกรรม บุคลิกภายนอก ความแข็งแรงของร่างกาย และ Soft เช่น คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ การ     
รู้คิด (วีระวัฒน์ ปันนิตามัย, 2553: 5) เพื่อให้นักศึกษาจบการศึกษาเป็นบัณฑิตที่มีมาตรฐานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552)และยุทธศาสตร์
การเพิ่มขีดความสามารถของบัณฑิตให้มีคุณภาพมาตรฐานในระดับสากล (สํานักงานยุทธศาสตร์
อุดมศึกษาต่างประเทศ, 2553: ข) 
 4. การประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพ สัมพันธ์กับความ
ต้องการเรียนวิชาจิตวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ และจิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการของนักศึกษา อาจจะเป็นเพราะตัวอย่าง ร้อยละ 32.80 ต้องการศึกษาต่อ 
รองลงมา ร้อยละ 22.90 ต้องการเป็นครูแนะแนว ซึ่งเป็นกลุ่มอาชีพด้านวิชาการที่ต้องมีความเชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชาที่ตนศึกษา ดังนั้น นักศึกษาจึงให้ความสําคัญต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมากขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของคณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553: 72) เพราะกําลังแรงงานของไทยยังมี
จุดอ่อนด้านการสื่อสารกับชาวต่างชาติ เพราะแรงงานไทยต้องสามารถปรับตัวในระบบเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ (Knowledge based economy) ในอนาคตให้ได้ (ศูนย์บริการวิชาการสถาบันบัณฑิต     
พัฒนบริหารศาสตร์, 2549: 17) 
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 5. ประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพ การประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษต่อการประกอบอาชีพ ความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และ
การให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานใน AEC เป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อความสนใจ
เรียนรายวิชา วิชา และกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ แสดงให้เห็นว่านักศึกษาเชื่อว่า
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทํางานประกอบอาชีพ การ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ซึ่งส่งผลกระทบการการประกอบอาชีพของพวกเขาในอนาคต ดังนั้นการเสนอ
เนื้อหาวิชา วิชา และกลุ่มวิชาในการเรียนการสอนจึงจําเป็นต้องให้ความสําคัญต่อการเชื่องโยงให้
นักศึกษาเข้าใจภาพบริบทการทํางานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ที่จะเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2558 นี้ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของคณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553: 210) ที่เสนอกลยุทธ์การ
พัฒนาฝีมือแรงงานไทยอย่างจริงจัง เพื่อรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมืออย่างเสรีใน AEC กองวิจัย
ตลาดแรงงาน (2553: (8)) ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของอาชีพในอนาคตจะมีการนําเทคโนโลยีเข้าช่วยใน
การผลิตเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ การติดต่อทางธุรกิจจะเป็นการ ซื้อ-ขาย ข้ามประเทศหรือข้ามภูมิภาค ทําให้
โครงสร้างระบบเศรษฐกิจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ส่งผลต่อเนื่องทําให้แนวโน้มความต้องการ
แรงงานในอนาคตมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาตามไปด้วย (กองวิจัยตลาดแรงงาน, 2552: 6-1)   
 
ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

1. นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ต้องการ
เรียนเนื้อหาวิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การและวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การตามที่ผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้มาก ดังนั้น หากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีนโยบายที่จะปรับปรุง
เนื้อหาวิชา 463 215 เปิดสอนรายวิชาใหม่ที่เป็นวิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ อาจมี
ความเหมาะสมที่จะนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ประกอบการพิจารณา 

2. นักศึกษามีความสนใจและต้องการได้รับทราบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) มากขึ้น และนักศึกษาให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ตลาดงานใน AEC 
มาก ดังนั้นผู้วิจัยจะนําข้อค้นพบนี้ไปขยายผลในการสร้างกิจกรรม โครงการเพื่อเสนอต่อภาควิชาจิตวิทยา
และการแนะแนว และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ ทักษะ 
เจตคติและสร้างสมรรถนะที่จําเป็นต่อการเข้าสู่ตลาดงานใน AEC ให้แก่นักศึกษาอย่างเหมาะสม และ
ต่อเนื่องต่อไป  

3. การประเมินผลกระทบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อการประกอบอาชีพ การประเมิน
ความสําคัญของภาษาอังกฤษ ความต้ังใจที่จะทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน AEC และการให้ความสําคัญ
ต่อการเตรียมความพร้อมสู่การทํางานใน AEC เป็น 4 ปัจจัยที่คาดว่ามีอิทธิพลต่อ ความต้องการเรียนวิชา
ในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ตามท่ีผู้วิจัยเสนอในการวิจัยครั้งนี้ ดังนั้น ถ้าหากบุคคลหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ต้องการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้วิชาในกลุ่มจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ ควรพิจารณาเลือกใช้ปัจจัยทั้ง 4 ดังกล่าวข้างต้น ประกอบการตัดสินใจ  

4. นักศึกษาจํานวนมากไม่เคยรับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ AEC มาก่อนที่จะได้รับ
แบบสอบถามของผู้วิจัย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ AEC ให้แก่
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นักศึกษา เพื่อช่วยนักศึกษาเตรียมตัวให้พร้อมล่วงหน้าก่อนเข้าสู่ตลาดงาน AEC ในวันที่ 1 มกราคม 
2558  

5. หากจะปรับปรุงเนื้อหาการเรียนการสอน วิชา 463 215 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
ให้แก่นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ควรจะพิจารณา
ปรับให้มีเนื้อหา อย่างน้อย 16 ส่วน ดังนี้ 1) นิยาม ประวัติ ความสําคัญของจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องค์การ 2) บทบาทการทํางานและวิธีวิทยาการศึกษาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 3) เนื้อหาด้าน
จิตวิทยาอุตสาหกรรม: จิตวิทยาความแตกต่างระหว่างบุคคล 4) เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การ
วิเคราะห์งาน และผลการปฏิบัติงาน 5) เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
6) เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: การตัดสินใจในงานบุคคล 7) เนื้อหาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม: 
การฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากร 8) เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: การจูงใจในการทํางาน 9) เนื้อหา
ด้านจิตวิทยาองค์การ: การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 10) เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: แรงจูงใจ
ในการทํางาน 11) เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: เจตคติ อารมณ์ และการทํางาน 12) เนื้อหาด้าน
จิตวิทยาองค์การ: ความเครียด และคุณภาพชีวิตในการทํางาน 13) เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: ความ
เป็นธรรมและความหลากหลายในองค์การ 14) เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: ภาวะผู้นํา 15) เนื้อหาด้าน
จิตวิทยาองค์การ: การทํางานเป็นทีม และ 16) เนื้อหาด้านจิตวิทยาองค์การ: พฤติกรรมการทํางาน 

6. ในกรณีที่ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ต้องการเปิดสอนรายวิชาใหม่ ซึ่งเป็นวิชาในกลุ่มวิชาพื้นฐานที่จําเป็นในการสนับสนุนการทํางานของ
นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ ควรเลือกเปิดสอนรายวิชาดังต่อไปนี้ 1) จิตวิทยาการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษเบื้องต้น (Introduction to English communication) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า ฝึกการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษที่นํามาใช้ในชีวิตประจําวัน โดยเน้นทักษะการฟังและการพูด และโครงสร้าง
ไวยากรณ์ คําศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารในชีวิตประจําวัน การออกเสียงที่ถูกต้องและความรู้ทาง
วัฒนธรรมในการสื่อสาร ฝึกทักษะต่าง ๆ ทางภาษาอังกฤษผ่านกิจกรรมที่ให้ความสําคัญกับโครงสร้าง
และความหมายทางภาษา 2) จิติวิทยาการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษภาคปฏิบัติ (Practicum in English 
communication) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า การฝึกปฏิบัติอย่างเข้มข้นในการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ 
ด้านการอ่าน การพูด และการเขียน การสื่อสารผ่านทางโทรศัพท์ จดหมาย และการประชุมผ่านวีดิทัศน์
แบบ Real time การกล่าวสุนทรพจน์ การสื่อสารในการประชุม การสัมมนาวิชาการ การเป็นพิธีกร และ
การพูดเพื่อจูงใจ หรือ 3) ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ (Introduction to English for Academic 
Purposes) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า ฝึกทักษะภาษาอังกฤษ การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการ การนําเสนองาน  การคิดเชิงวิพากษ์   การประยุกต์ใช้คําศัพท์วิชาการและโครงสร้างประโยคใน
งานวิชาการประเภทต่าง ๆ เพื่อเตรียมความพร้อมด้านภาษาอังกฤษในการศึกษาต่อและการสอบวัด
ความสามารถทางภาษา   

7. ในกรณีที่ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ต้องการเปิดสอนรายวิชาใหม่ ซึ่งเป็นวิชาในกลุ่มวิชาด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรม ควรเลือกเปิดสอนวิชา
ดังต่อไปนี้ 1) จิตวิทยาผู้บริโภค พฤติกรรมผู้บริโภค การจูงใจผู้บริโภค แนวคิดการบริหารความสัมพันธ์
กับลูกค้า (customer relations management) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า วิเคราะห์กรณีศึกษา
ความสําเร็จและความล้มเหลวในการปรับพฤติกรรมผู้บริโภค แนวทางการสอดแทรกจิตวิทยาใน
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การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค 2) จิตวิทยาการตลาด (The Psychology of Marketing) โดยมีคําอธิบาย
รายวิชาว่า ทฤษฎีทางการตลาด ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีถูกนําไปประยุกต์ใช้ทางการตลาด แนวทางการ
สอดแทรกจิตวิทยาในการตลาด วิเคราะห์กรณีศึกษาความสําเร็จและความล้มเหลวกลยุทธ์การตลาด การ
กําหนดยุทธศาสตร์ด้านการตลาด แนวคิดทฤษฎีทางการตลาดเพื่อสังคม (social marketing) หรือ       
3) จิตวิทยาธุรกิจ (Business psychology) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจต
คติ และสมรรถนะเบื้องต้นที่จําเป็นต่อการดําเนินธุรกิจ การเป็นเจ้าของกิจการ การประกอบอาชีพอิสระ 
หลักจิตวิทยาการดําเนินธุรกิจ การเขียนแผนการดําเนินธุรกิจ 

8. ในกรณีที่ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ต้องการเปิดสอนรายวิชาใหม่ ซึ่งเป็นวิชาในกลุ่มวิชาจิตวิทยาองค์การ ควรเลือกเปิดสอนวิชาดังต่อไปนี้ 1) 
จิตวิทยาการพัฒนาตนเอง (Psychology for Self-development) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า ทฤษฎี
และหลักการทางจิตวิทยา ความรู้ด้านสภาวะและกระบวนการทางจิตวิทยาของบุคคลและกลุ่มบุคคลที่
เกี่ยวข้อง พฤติกรรมมนุษย์ในด้านความหมาย ความสําคัญ ประเภทและเหตุปัจจัยแห่งพฤติกรรมมนุษย์   
หลักมนุษยสัมพันธ์   การติดต่อสื่อสาร การพัฒนาชีวิตให้ดําเนินไปอย่างมีความสุข ทั้งส่วนตน การทํางาน 
และสังคม 2) การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการทํางาน (Effective personalities) โดยมี
คําอธิบายรายวิชาว่า ประเมินบุคลิกภาพ พัฒนาบุคลิกภาพ ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติและ
สมรรถนะ (competency) เบ้ืองต้นที่จําเป็นต่อการทํางานตามมาตรฐานระดับสากล 3) จิตวิทยาความ
หลากหลายในที่ทํางาน (workplace diversity) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า ลักษณะความหลากหลายใน
ที่ทํางาน (work place diversity) การปรับตัวให้ได้ประโยชน์จากความหลากหลายในที่ทํางาน การสร้าง
สัมพันธภาพกับเพื่อนร่วมงานที่มีความหลากหลาย การทํางานเป็นทีมในที่ทํางานที่มีความหลากหลาย 
การสร้างทีมงานในที่ทํางานที่มีความหลากหลาย และ 4) จิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม (Contemporary Thai 
Society) โดยมีคําอธิบายรายวิชาว่า การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง
และวัฒนธรรมของสังคมเมืองและชนบท  การพัฒนาศักยภาพด้านการคิดวิเคราะห์   สร้างความ
ตระหนักในคุณค่าของคนไทย  สังคมไทย   เคารพในศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ตามโครงสร้างของสังคมไทย 
และความหลากหลายของวัฒนธรรมไทย  รวมถึงการปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ในสังคมไทย 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ผลการวิจัยครั้งนี้ยืนยันอย่างชัดเจนว่า นักศึกษาให้ความสําคัญต่อการเตรียมความพร้อมสู่ AEC
ดังนั้น ในการวิจัยครั้งต่อไปจึงควรศึกษาวิจัยเพื่อสํารวจสมรรถนะที่จําเป็นต่อความสําเร็จในตลาดงาน 
AEC ของนักศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ของประเทศไทย เพื่อวิเคราะห์ SWOTs และ
สร้างหลักสูตรการเรียนการ หรือจัดกิจกรรมการฝึกอบรมที่เหมาะสม เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านที่อ่อน
ด้อยให้เข้มแข็ง ช่วยบัณฑิตทุกระดับให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดงาน AEC ต่อไป 

2. ผลการวิจัยครั้งนี้ยืนยันอย่างชัดเจนว่า นักศึกษาให้ความสําคัญต่อการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน AEC ดังนั้น ในการวิจัยครั้งต่อไปจึงควรศึกษาวิจัยแนวทางการสร้างศูนย์ทดสอบและรับรอง
มาตรฐานฝีมือแรงงานในระดับสากล ขึ้นที่มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อช่วงชิงโอกาสทางการตลาด เป็น
ผู้นําในการบุกเบิกการทดสอบ ให้การรับรอง และฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะที่จําเป็นต่อความสําเร็จ
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ในการประกอบอาชีพของบัณฑิตและประชาชนทั่วไป ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา มหาวิทยาลัย 
ประชาชนทั่วไป และประเทศชาติ 

3. ควรมีการติดตามศึกษาการเปลี่ยนแปลงความต้องการเรียนของนักศึกษาในวิชาอื่นๆ เพื่อนํา
ผลการวิจัยที่ได้ไปปรับปรุงเนื้อหาการสอน หลักสูตร และรายวิชาที่จะเปิดสอนให้มีความทันสมัย 
ตอบสนองความต้องการและความจําเป็นในการเรียนของนักศึกษาแต่ละรุ่น เพื่อให้เท่าทันเหตุการณ์ของ
โลกที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
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